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Abstrak 

Penelitian ini dilakukan di PT Karya Mina Putra Divisi Kayu Rembang. Tujuan 

dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana penerapan standar 

operasional prosedur dalam meningkatkan kualitas kerja karyawan PT. Karya 

Mina Putra Divisi Kayu Rembang. Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif 

dengan data primer yang diperoleh secara langsung dari hasil wawancara dan 

observasi di PT. Karya Mina Putra Divisi Kayu Rembang. Langkah-langkah 

analisis kualitatif dilakukan dengan melalui empat tahapan, yaitu pengumpulan 

data, reduksi data, display data, dan pengambilan kesimpulan. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa PT. Karya Mina Putra Divisi Kayu Rembang telah 

menerapkan SOP dalam kegiatan produksinya. SOP dikatakan baik apabila 

mencangkup 5 dimensi yaitu meliputi efisiensi, konsistensi, meminimalisasi 

kesalahan, penyelesaian masalah, dan perlindungan tenaga kerja. PT. Karya Mina 

Putra Divisi Kayu Rembang sudah menerapkan 5 dimensi tersebut dengan baik 

dan tepat, dari penerapan SOP tersebut menghasilkan dampak yang baik seperti 

lancarnya proses produksi sehingga target produksi maksimal, karyawan menjadi 

lebih konsisten, pelanggaran dan kesalahan berkurang, keselamatan kerja 

karyawan terjamin, sehingga angka kecelakaan kerja menurun. 

 

Kata Kunci: Standar Operasional Prosedur 

 

  



ANALYSIS OF THE APPLICATION OF STANDARD OPERATING 

PROCEDURES (SOP) IN IMPROVING THE QUALITY OF EMPLOYEE 

WORK PT KARYA MINA PUTRA WOOD DIVISION REMBANG 

 

Dava Galeh Saputra 

 

Abstract 

This research  was conducted at PT Karya Mina Putra Wood Division Rembang. 

This research aims to find out the application of standard operating procedures in 

improving the quality of employee work at PT. Karya Mina Putra Wood Division 

Rembang  This research is a qualitative research with primary data obtained 

directly from interviews and observations at PT. Karya Mina Putra Wood 

Division Rembang. The steps of qualitative analysis are carried out through four 

stages, namely data collection, data reduction, data display, and conclusion 

drawing. The results of this study indicate that PT. Karya Mina Putra Wood 

Division Rembang has implemented SOP in its production activities. SOP are said 

to be good if they cover 5 dimensions, which include efficiency, consistency, 

minimizing errors, solving problems, and protecting workers. PT. Karya Mina 

Putra Wood Division Rembang have implemented these 5 dimensions properly 

and precisely, from the application of the SOP it produces a good impact such as 

a smooth production process so that the maximum production target, employees 

become more consistent, the number of violations and errors is reduced, employee 

safety is guaranteed, so that number of work accidents decreases. 
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