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Abstrak

Penelitian ini dilakukan di PT. Aksamala Adi Andana. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui efektivitas pengelolaan dan sistem pengendalian piutang yang
diterapkan oleh perusahaan. Metode penelitian yang digunakan adalah Metode
Deskriptif Kualitatif. Sedangkan, metode analisis yang digunakan adalah Analisis
Receivable Turn Over (RTO), Average Collection Period (ACP), Rasio
Penagihan, dan Rasio Tunggakan. Dimana, RTO digunakan untuk mengetahui
berapa kali piutang itu terjadi, ACP untuk mengetahui rata-rata hari yang
diperlukan untuk mengumpulkan piutang dan mengubahnya menjadi kas, rasio
penagihan untuk mengetahui sejauh mana aktivitas penagihan yang dilakukan
atau berapa besar piutang yang tak tertagih dari total piutang yang dimiliki
perusahaan dan rasio tunggakan untuk mengetahui berapa jumlah piutang yang
telah jatuh tempo dari sejumlah penjualan kredit yang dilakukan dari piutang yang
belum tertagih. Berdasarkan hasil penelitian ini dapat dikatakan bahwa PT.
Aksamala Adi Andana belum cukup efektif dalam mengelola dan mengendalikan
piutang perusahaan. Hal ini dapat dilihat dari perhitungan RTO yang setiap
tahunnya cenderung selalu turun dan ACP perusahaan yang hasilnya masih jauh
dari standar waktu yang ditetapkan perusahaan sebagai waktu jatuh tempo dan
standar kredit perusahaan.
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ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF THE MANAGEMENT OF
ACCOUNTS RECEIVABLE AND RECEIVABLE CONTROL SYSTEM AT PT
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Abstract

This research was conducted at PT. Aksala Adi Andana. This study aims to
determine the effectiveness of the management and control system of accounts
receivable applied by the company. The research method used is a qualitative
descriptive method. Meanwhile, the analytical methods used are Receivable Turn
Over(RTO) Analysis, Average Collection Period (ACP), Billing Ratio, and
Arrears Ratio. RTO is used to find out how many times the receivables occur,
ACP is used to find out the average days it takes to collect receivables and
convert them into cash. The Billing Ratio is used to determine the extent of the
collection activity carried out or how much uncollectible receivables are from the
company's total receivables, and the Arrears Ratio is used to find out how many
receivables have matured from a number of credit sales made from uncollected
receivables. Based on the results of this study it can be said that PT. Aksamala
Adi Andana has not been effective enough in managing and controlling the
company's receivables. This can be seen from the calculation of the RTO which
tends to decrease every year and the company's ACP whose results are still far
from the standard time set by the company as the maturity date and the company's
credit standard.
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