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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur ke hadirat Tuhan YME atas segala limpahan karunia dan 

hidayah-Nya, maka tim penulis akhirnya dapat menyelesaikan Modul Aplikasi 

Sistem Rekomendasi ini. Modul ini dirancang untuk memandu penggunaan aplikasi 

sistem rekomendasi untuk menentukan kelayakan penerima bantuan bagi warga 

yang terdampak virus Covid-19. Sistem rekomendasi tersebut dibangun 

menggunakan platform web menggunakan pendekatan Analytical Hierarchy 

Process (AHP) dan algoritma Decision Tree C4.5. Tujuan dari pembuatan sistem 

ini adalah untuk membantu pihak aparat desa setempat untuk menentukan warga 

yang layak menerima bantuan dalam waktu yang cepat.  

Modul tersebut disusun dengan struktur yang sistematis, diawali dengan 

tujuan pembuatan dokumen dan deskripsi umum mengenai sistem rekomendasi 

yang dibangun, dilanjutkan dengan spesifikasi perangkat yang dibutuhkan, dan 

panduan cara penggunaan aplikasi yang mencakup struktur menu pada aplikasi, 

cara penggunaan sistem, dan panduan konfigurasi nilai default pada sistem.  

Akhirnya, penulis mengharapkan agar modul ini dapat memberikan manfaat 

sebanyak-banyaknya. Saran perbaikan sangat kami harapkan untuk perbaikan di 

masa mendatang melalui korespondensi ke ennysela@staff.uty.ac.id. 

 

Yogyakarta, September 2022 

Tim Penulis 
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1. PENDAHULUAN 

1.1. Tujuan Pembuatan Dokumen 

Dokumen user manual aplikasi Sistem Rekomendasi Penerima Bantuan Covid-

19 ini dibuat untuk tujuan sebagai berikut:  

1. Menggambarkan dan menjelaskan penggunaan aplikasi Sistem 

Rekomendasi Penerima Bantuan Covid-19 untuk admin atau petugas di 

Desa Sukoharjo, Ngaglik, Sleman.  

2. Sebagai panduan instalasi, konfigurasi, dan penggunaan aplikasi Sistem 

Rekomendasi Penerima Bantuan Covid-19. 

Pihak – pihak yang berkepentingan dan berhak menggunakan dokumen ini 

adalah petugas seleksi Desa Sukoharjo, Ngaglik, Sleman dimana dokumen ini 

digunakan sebagai panduan untuk cara menggunakan Sistem Rekomendasi 

Penerima Bantuan Covid-19. 

1.2. Deskripsi Umum Sistem 

1.2.1  Deskripsi Umum Aplikasi 

Deskripsi umum aplikasi meliputi deskripsi tentang Sistem Rekomendasi 

Penerima Bantuan Covid-19 yang dibangun, fungsi utama Sistem 

Rekomendasi Penerima Bantuan Covid-19 yang akan diberikan kepada 

petugas. 

1.2.2  Deskripsi Umum Kebutuhan Aplikasi 

Deskripsi umum kebutuhan aplikasi yang akan diimplementasikan meliputi 

semua informasi yang bersifat teknis dan menjadi acuan dalam 

pengembangan aplikasi. 

1.3. Deskripsi Dokumen 

Dokumen ini dibuat untuk memberikan panduan penggunaan aplikasi Sistem 

Rekomendasi Penerima Bantuan Covid-19. Dokumen ini berisikan informasi 

sebagai berikut:  

1. BAB I 

Berisi informasi umum yang merupakan bagian pendahuluan, yang meliputi 

tujuan pembuatan dokumen, deskripsi umum sistem serta deskripsi 

dokumen. 
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2. BAB II 

Berisi perangkat yang dibutuhkan untuk penggunaan aplikasi Sistem 

Rekomendasi Penerima Bantuan Covid-19 meliputi perangkat lunak dan 

perangkat hardware 

3. BAB III 

Berisi pengguna manual aplikasi Sistem Rekomendasi Penerima Bantuan 

Covid-19 

2. PERANGKAT YANG DIBUTUHKAN 

2.1 Perangkat Lunak 

Perangkat lunak yang digunakan adalah: 

1. Windows sebagai Operating System 

2. Software XAMPP, PHP 7.3.11 

3. Firefox atau Google Chrome sebagai (Web Browser) 

2.2 Perangkat Keras 

Perangkat keras yang digunakan adalah: 

1. Komputer atau Laptop dengan spesifikasi Intel(R) Core™ i3. RAM: 

4GB 

2. Keyboard 

3. Mouse 

2.3 Pengguna Aplikasi 

Pengguna aplikasi yang akan menggunakan aplikasi ini terutama dari petugas 

adalah sebagai berikut:  

1. Memiliki pemahaman tentang komputer 

2. Memiliki pemahaman tentang membuat perbandingan kriteria ataupun 

subkriteria. 

3. MENU DAN CARA PENGGUNAAN 

3.1  Struktur Menu 

Adapun struktur menu pada aplikasi Sistem Rekomendasi Penerima 

Bantuan Covid-19 sebagai berikut:  
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3.1.1  Login 

 

Pada gambar diatas, digunakan untuk melakukan login atau authentifikasi agar 

dapat masuk ke dalam sistem.  

3.1.2  Dashboard 

 

Menu dashboard adalah menu untuk menampilkan informasi jumlah tahun periode, 

total kriteria, total data, total data penduduk ditiap periode, dan pekerjaan pada data 

penduduk. 

3.1.3  Data Master 

Pada menu data master terdapat 3 menu yang dapat diakses, yang diantaranya yaitu:  
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• Tahun Periode 

Pada menu tahun periode ini digunakan untuk menambahkan atau membuat 

tahun periode terhadap data penduduk yang akan disimpan. Di halaman 

tahun periode ini juga terdapat untuk konfigurasi kuota diterima.  

 

• Data Penduduk 

Pada menu data penduduk ini digunakan untuk menambahkan data 

penduduk dari setiap periode yang sebelumnya telah dibuat. Menu data 

penduduk ini dapat menambahkan secara manual yaitu melalui tombol 

tambah dan akan tampil form data penduduk dan dapat melakukan import 

dengan Microsoft Excel.  
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• Data Penerima Bantuan 

Pada menu data penerima ini digunakan untuk memilih dari data penduduk 

yang telah dimasukan sebelumnya menjadi diterima maupun ditolak untuk 

penerima bantuan sosial. Pada menu ini dilakukan secara manual oleh 

petugas untuk menentukan penerima bantuan sosial penduduk.  

 

3.1.4  Sistem Pendukung Keputusan 

• Prioritas Elemen Kriteria 

Pada menu ini digunakan untuk melakukan konfigurasi nilai dengan 

perbandingan elemen kriteria serta dapat melakukan aktifkan maupun 

nonaktifkan kriteria yang digunakan pada perhitungan spk. 
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• Prioritas Elemen Subkriteria 

Pada menu ini digunakan untuk menambahkan subkriteria dari setiap 

kriteria yang digunakan dalam proses spk 

 

• Proses AHP 

Pada menu ini digunakan untuk memberikan informasi tentang nilai – nilai 

bobot pada setiap kriteria dan subkriteria. 

 

• Hasil AHP 

Pada menu ini digunakan untuk implementasi data penduduk yang sudah 

dimasukan dan tersimpan ke sistem kemudian dengan bobot nilai dari 

perbandingan elemen kriteria dan perbandingan elemen subkriteria. 
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3.1.5  Menu Cetak 

Pada menu ini digunakan untuk melakukan cetak yang dimana berisi data penerima 

bantuan sosial Covid-19 secara manual maupun yang telah menggunakan SPK. 

 

3.1.6  Menu Pengaturan Akun 

Pada menu ini dilakukan untuk melakukan pengaturan akun atau mengganti 

username dan password untuk dilakukan login disaat menjalankan program ini. 
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3.1.7  Logout 

Pada tombol logout disebelah kiri digunakan untuk melakukan logout atau keluar 

dari akun sistem rekomendasi penerima bantuan sosial Covid-19. Setelah tombol 

diklik maka akan diarahkan ke halaman awal disaat melakukan login atau masuk 

ke sistem. 

 

3.2  Cara Penggunaan Sistem 

Aplikasi ini dibangun menggunan berbasis web dengan server localhost. Saat 

pertama kali dijalankan user harus memasukan username dan password dengan 

tampilan masuk ke sistem sebagai berikut. 
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3.2.1  Konfigurasi Awal Mula Menggunakan Sistem 

 

Program ini hanya memiliki 1 pengguna yaitu admin. Setelah login, admin atau 

petugas akan masuk ke halaman Dashboard untuk melihat informasi singkat 

mengenai data penduduk. Untuk menggunakan sistem rekomendasi penerima 

bantuan sosial Covid-19 terdapat langkah – langkah yang harus dilakukan terlebih 

dahulu, yaitu sebagai berikut:  

LANGKAH 1 

 Petugas harus masuk ke halaman Data Master – Tahun Periode pada menu 

disamping kiri atau sidebar. Tampilan halaman tahun periode dapat dilihat pada 

gambar dibawah ini.  



10 

 

 

LANGKAH 2 

 Petugas selanjutnya menekan tombol tambah maka akan diarahkan ke 

halaman form untuk mengisi data yang diperlukan untuk tahun periode seperti 

gambar dibawah ini.  

 

Kemudian jika telah berhasil data diinput maka akan terdapat alert atau 

pemberitahuan telah sukses ditambahkan dapat dilihat pada gambar dibawah ini 
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LANGKAH 3 

 Langkah selanjutnya yaitu memasukan data penduduk di menu Data Master 

– Data Penduduk. Pada halaman data penduduk, terdapat 2 cara untuk memasukan 

data penduduk ke dalam sistem, yaitu dengan menambahkan melalui form dan 

melalui import data dengan aplikasi microsoft excel dengan format file .xls atau 

.xlsx. Namun sebelum itu pastikan terlebih dahulu untuk cek pada tombol periode 

sesuai dengan periode yang telah ditambahkan sebelumnya yang dapat dilihat pada 

gambar dibawah ini. 

 

Selanjutnya jika sudah sesuai, maka dapat memilih untuk memasukan data dengan 

form atau import data excel. Jika memasukan data menggunakan form dapat klik 

tombol Tambah dan akan masuk ke halaman selanjutnya yang dapat dilihat pada 

gambar dibawah ini.  
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Jika telah berhasil mengisi form dan klik simpan data maka akan dibawa kembali 

ke halaman Data Penduduk serta akan menampilkan pesan telah berhasil. 

 

Jika ingin memasukan data penduduk melalui tombol import maka akan ke dibawa 

ke halaman seperti gambar dibawah ini.  
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Untuk melakukan import file excel, harus dilakukan konfigurasi pada kolom excel 

yang harus disesuaikan dengan contoh tampilan excel yang sudah tertera pada 

informasi di sistem. Setelah melakukan urutan kolom dengan sesuai maka klik 

browse – kemudian pilih file excel pada lokasi telah tersimpan. 

 

Kemudian, jika sudah berhasil import file excel maka akan menampilkan pesan 

import file excel telah berhasil. 
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Setelah selesai menyimpan data penduduk ke dalam sistem, langkah selanjutnya 

yaitu melakukan seleksi penerima. Pada seleksi penerima disini dapat dilakukan 

secara manual oleh petugas dan secara otomatis dari sistem. Langkah untuk 

melakukan seleksi secara manual dan secara otomatis oleh sistem sebagai berikut:  

3.2.2  Seleksi Secara Manual 

LANGKAH 1 

 Untuk melakukan seleksi secara manual, maka dapat melalui menu Data 

Master – Data Penerima Bantuan, dimana dalam halaman tersebut akan ada tombol 

untuk memilih periode (dipastikan sesuaikan dengan periode yang dibuat).  
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LANGKAH 2 

Kemudian jika telah sesuai periode yang dipilih, maka langkah selanjutnya 

menekan tombol tambah untuk memasukan data penerima bantuan sosial Covid-

19. Maka akan masuk ke halaman dibawah ini.  

 

Pada halaman diatas, petugas dapat memilih dengan satu per satu penduduk 

kemudian memilih pada tombol pilih status atau menggunakan klik centang pada 

kolom sebelah kiri lalu kemudian menuju ke sebelah kiri tombol simpan untuk 

memilih status penerima yang telah dicentang sebelumnya. Selanjutnya petugas 

klik tombol simpan, maka data yang terpilih akan tersimpan dan masuk kehalaman 

seperti dibawah ini. 
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3.2.3  SELEKSI SECARA OTOMATIS DENGAN SPK 

 Pada langkah ini, petugas dapat memilih seleksi penduduk untuk menetukan 

penerima bantuan sosial Covid-19 dengan menggunakan sistem dimana sistem ini 

terdapat SPK dengan menggunakan metode AHP dimana metode ini menggunakan 

perhitungan dari kriteria maupun subkriteria dengan hasil keluaran berupa 

perangkingan dari skor tertinggi hingga terendah dengan skor tertinggi adalah 

rekomendasi penerima bantuan sosial Covid-19. 

LANGKAH 1  

Pada langkah pertama ini, petugas harus melakukan konfigurasi terlebih dahulu 

sebelum menggunakan SPK dan kriteria yang ingin diaktifkan atau dinonaktifkan 

melalui menu Sistem Pendukung Keputusan – Prioritas elemen kriteria. Maka akan 

masuk ke halaman seperti dibawah ini.  

 

Halaman diatas adalah halaman untuk melakukan nilai elemen perbandingan tiap 

kriteria dimana untuk menentukan nilai tersebut hanya petugas yang lebih 

mendalami dari perbandingan kriteria. Kemudian untuk melakukan konfigurasi 

untuk mengaktifkan atau menonaktifkan kriteria dapat melalui tombol config 

kriteria dimana digunakan oleh petugas sebagai tolak ukur penduduk pada saat 

proses perhitungan oleh sistem. Maka akan masuk ke halaman seperti dibawah ini. 



17 

 

 

Setelah melakukan konfigurasi, selanjutnya klik simpan. Sistem akan membawa ke 

halamana perbandingan nilai kriteria. Jika sudah melakukan input dengan nilai 

elemen perbandingan maka klik simpan. Selanjunya sistem akan melakukan 

perhitungan dan akan muncul pemberitahuan bahwa nilai perbandingan elemen 

apakah konsisten atau tidak. Jika tidak konsisten maka akan muncul pemberitahuan 

seperti dibawah ini 

 

Pemberitahuan dimaksudkan untuk memberitahu petugas pada nilai perbandingan 

elemen terdapat tidak konsisten dalam melakukan perbandingan sehingga perlu 

dilakukan perbandingan kembali hingga mendapati konsisten dengan 

pemberitahuan dibawah ini.  

 

Dengan pemberitahuan diatas, maka nilai perbandingan elemen telah konsisten 

dimana dapat melanjutkan proses selanjutnya. 
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LANGKAH 2 

 Langkah selanjutnya adalah menambahkan subkriteria dari tiap kriteria. 

Untuk melakukan konfigurasi tersebut masuk melalui menu Sistem Pendukung 

Keputusan – Prioritas Elemen Subkriteria sehingga akan tampil halaman seperti 

pada gambar dibawah ini.  

 

Pada gambar diatas terdapat 3 kolom untuk melakukan konfigurasi subkriteria pada 

tiap kriteria yaitu edit & hapus, aksi tambah, dan prioritas elemen.  Edit & hapus 

memiliki fungsi untuk melakukan edit subkriteria dan tombol hapus untuk 

menghapus subkriteria dari tiap kriteria. Pada aksi tambah digunakan untuk 

menambah subkriteria dari tiap kriteria dimana jumlah subkriteria tidak bisa lebih 

dari IR. Prioritas elemen digunakan untuk melakukan konfigurasi perbandingan 



19 

 

nilai elemen perbandingan. Untuk menambahkan subkriteria dapat menekan 

tombol aksi tambah pada kolom aksi tambah. Contoh pada subkriteria tanggungan 

yang akan menambahkan subrkiteria dapat dilihat gambar dibawah ini. 

 

Pada kriteria tanggungan memiliki range angka dimana range angka ini memiliki 3 

operator, yaitu: diantara kedua angka, lebih besar dari angka, dan lebih kecil dari 

angka. Jika memilih lebih besar akan terdapat satu form untuk memasukan nilai. 

Seperti pada gambar dibawah ini. 

Selanjutnya, klik simpan jika telah sesuai dengan konfigurasi maka akan tampilan 

seperti dibawah ini.  
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Pada kriteria yang tidak menggunakan angka, untuk melakukan tambah data 

memiliki form berbeda dengan sebelumnya. Form yang tidak menggunakan angka 

hanya memiliki 1 form untuk memasukan subkriteria. Contoh pada kriteria 

pekerjaan menambah subkriteria seperti dibawah ini. 

 

Setelah klik simpan dan melakukan konfigurasi di setiap kriteria, Maka 

tampilannya akan menjadi seperti dibawah ini.  

 

LANGKAH 3 

Langkah selanjutnya melakukan nilai perbandingan elemen subkriteria seperti pada 

langkah 1 namun pada langkah ini melakukannya pada setiap kriteria. Untuk 

mengetahui setiap kriteria telah melakukan perbandingan elemen subkriteria dapat 

dilihat dibawah ini.  
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Pada kolom sebelah kanan tombol berwarna hijau menandakan nilai perbandingan 

subkriteria pada kriteria telah dilakukan dan sebaliknya tombol berwarna abu – abu 

menandakan nilai perbandingan subkriteria pada kriteria belum dilakukan. Untuk 

melakukan perbandingan subkriteria dapat menekan tombol tersebut sehingga akan 

masuk ke halaman nilai perbandingan subkriteria yang dapat dilihat pada gambar 

dibawah ini.  

 

Pada halaman ini dilakukan memilih nilai perbandingan untuk digunakan dalam 

perhitungan dalam penentuan rekomendasi penerima bantuan sosial Covid-19. 

Setelah memilih langkah selanjutnya adalah menekan tombol simpan untuk 

dilakukan pengecekan konsisten atau tidak konsisten dalam melakukan nilai 

perbandingan. Selanjunya sistem akan melakukan perhitungan dan akan muncul 

pemberitahuan bahwa nilai perbandingan elemen apakah konsisten atau tidak. Jika 

tidak konsisten maka akan muncul pemberitahuan seperti dibawah ini 
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Pemberitahuan dimaksudkan untuk memberitahu petugas pada nilai perbandingan 

elemen terdapat tidak konsisten dalam melakukan perbandingan sehingga perlu 

dilakukan perbandingan kembali hingga mendapati konsisten dengan 

pemberitahuan dibawah ini.  

 

Dengan pemberitahuan diatas, maka nilai perbandingan elemen telah konsisten 

dimana dapat melanjutkan proses selanjutnya. 

LANGKAH 4 

Pada langkah ini melakukan implementasi data dari yang tersimpan dari tiap 

periode dengan kriteria dan subkriteria yang telah dilakukan pada langkah 

sebelumnya dengan dapat masuk ke menu Sistem Pendukung Keputusan (AHP) – 

Hasil AHP. Maka akan masuk ke halaman seperti dibawah ini.  
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Pada gambar diatas terdapat beberapa peringatan yang dimana subkriteria dari 

kriteria yang telah tampil di halaman masih ada yang belum dilakukan nilai 

perbandingan subkriteria dari tiap kriteria sehingga tidak dapat melanjutkan proses 

dengan menekan tombol tiap periode untuk mengimplementasikan data penduduk 

dengan perhitungan sistem. Maka petugas harus melakuakan pada langkah 

sebelumnya hingga semua kriteria telah dilakukan nilai perbandingan elemen.  

Selanjutnya jika telah semua dilakukan nilai perbandingan elemen maka tampilan 

halaman akan menjadi seperti dibawah. 

 

Pada gambar diatas, tombol pada kolom implementasi SPK dapat ditekan sehingga 

dapat melanjutkan proses dengan memilih periode yang ingin diimplementasikan 

data penduduk kedalam perhitungan SPK. Kemudian klik tombol implementasi 

AHP pada kolom sebelah kanan untuk proses selanjutnya. 
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Pada tahap ini dilakukan pengecekan terhadap data penduduk dengan masukan oleh 

perhitungan sistem agar tidak ada kekeliuran pada perhitungan SPK. Jika tidak ada 

peringatan, klik tombol lanjut proses.  

 

Pada tahap ini sistem menghitung proses AHP dan menjumlahkan kedalam kolom 

total pada kolom bagian kanan. Kemudian klik tombol cek score tertinggi untuk 

mendapatkan pengurutan total dari tertinggi hingga terendah. Seperti pada gambar 

dibawah ini.  

 

Pada gambar diatas didapatkan urutan rekomendasi penerima bantuan sosial Covid-

19 dengan urutan skor dari tertinggi hingga terendah, dimana urutan skor tertinggi 

merupakan rekomendasi penerima bantuan sosial Covid-19, lalu klik Simpan maka 

akan ke halaman penerima bantuan sosial. 
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LANGKAH 5 

Pada langkah ini dilakukan cetak penerima bantuan sosial Covid-19 dapat masuk 

ke menu Cetak Laporan seperti gambar dibawah ini 

 

Pada masukan form diatas adalah form untuk nama yang menandatangani hasil 

rekomendasi penerima bantuan sosial Covid-19. Kemudian pada selanjutnya untuk 

melakukan cetak terdapat 3 pilihan yaitu: 

1. Berdasarkan periode 
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Pada pilihan diatas, ini digunakan sebagai pilih periode dengen hasil dari pilih 

penerima bantuan secara manual yang melalui menu data master – penerima 

bantuan. 

2. Berdasarkan periode yang telah menggunakan AHP 

 

Pada pilihan diatas, ini digunakan sebagai print pilih periode yang telah 

menggunakan SPK atau menu yang di Sistem Pendukung Keputusan, dengan hasil 

akan terurut dengan dari tertinggi hingga terendah sesuai dengan hasil AHP. 

3. Berdasarkan masukan tanggal periode 

 

Pada pilihan diatas, ini digunkana sebagai print dengan memasukan tanggal periode 

hingga sampai tanggal periode yang mana akan tampil periode hasil penerima 

dimana tahun periode berdasarkan tanggal yang dimasukan.  

Setelah menekan tombol print laporan diantara ketiga diatas, maka akan halaman 

selanjutnya untuk melakukan print data  

3.3  Konfigurasi Nilai Default Perbandingan Kriteria 

Berikut adalah nilai default yang dapat digunakan sebagai  dalam membentuk 

sistem pendukung keputusan pada sistem rekomendasi penerima bantuan sosial 

Covid-19. Nilai default atau nilai konfigurasi awal ini digunakan untuk 

memudahkan petugas untuk menetukan seleksinya. 
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3.3.1 6 Kriteria Aktif 
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3.3.2 Tanggungan Subkriteria  

 

3.3.3 Pekerjaan Subkriteria 
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3.3.4 Usia Subkriteria 

 

3.3.5 Terdampak Subkriteria 
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3.3.6 Terdampak Subkriteria 
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