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ABSTRAK
PT. Cilegon Fabricators merupakan manufaktur bidang konstruksi baja dan besi
yang memproduksi H-Beam, Dalam proses produksinya, output yang dihasilkan
pada periode November 2020, Januari 2021, dan Februari 2021 mengalami
penurunan dan belum memenuhi target yang ditentukan. Tujuan penelitian ini
adalah untuk menganalisis tingkat produktivitas produksi yang  terjadi dengan
metode Objective Matrix (OMAX). Dari hasil penelitian ini diketahui bahwa,
indeks produktivitas selama pengukuran periode Juli 2020 sampai dengan Februari
2021 mengalami fluktuasi. Sedangkan tingkat produktivitas terendah terjadi pada
bulan November 2020 dengan indeks produktivitas -7,33 %. Pencapaian skor
tertinggi yaitu ada pada rasio 4 inferensial jam kerja mesin, dengan total skor 40.
Sedangkan untuk jumlah skor terendah terletak pada rasio 5 inferensial jumlah
karyawan dengan skor 27. Serta Nilai produksi dengan Tingkat Produktivitas
tertinggi terjadi pada bulan September 2020 dengan nilai 628 dari sini produksinya
berjalan lancar. Sedangkan untuk produktivitas terendah terjadi pada bulan
November 2020 dengan nilai 278, dikarenakan skor dari 3 kriteria, untuk Efisiensi
Produksi, Inferensial Jam Mesin dan Inferensial Jumlah Karyawan dengan Level 0.
Penurunan Indeks Produktivitas berdasarkan Fihbone Diagram dikarenakan
kurangnya karyawan yang hadir serta skill operator, mesin, hingga produk yang
dihasilkan. Dan dari permasalahan yang ada dicari akar masalahnya dengan metode
Root Cause Analysis (RCA) serta didukung dengan 5W+1H.

Kata Kunci : Objective Matrix (OMAX), Produktivitas, Fishbone Diagram, Root
Cause Anslysis (RCA)



PRODUCTIVITY ANALYSIS OF WELDING DEPARTMENT WITH
OBJECTIVE MATRIX (OMAX) AND ROOT CAUSE ANALYSIS (RCA)

ABSTRACT

PT. Cilegon Fabricators is a steel and iron construction manufacturer that
produces H-Beam. In the production process, the output produced in November
2020, January 2021, and February 2021 has decreased and has not met the specified
target. This study aims to analyze the production productivity level that occurs with
the Objective Matrix (OMAX) method. This study's results show that the
productivity index during the measurement period from July 2020 to February 2021
fluctuated. Meanwhile, the lowest productivity level occurred in November 2020,
with a productivity index of -7.33%. The highest score is in the ratio of 4 inferential
machine hours, with a total score of 40. Meanwhile, the lowest score is in the
percentage of 5 inferential employees with a score of 27. And the production value
with the highest productivity level occurred in September 2020 with a score of 628.
From here, the production goes smoothly. Meanwhile, the lowest productivity
occurred in November 2020 with a value of 278, due to a score of 3 criteria, for
Production Efficiency, Machine Hour Inferential, and Employee Number
Inferential with Level 0. The decline in the Productivity Index based on the
Fishbone Diagram was due to the lack of employees attending and the skills of
operators and machines. To the resulting product. And from the existing problems,
the problem root is searched using the Root Cause Analysis (RCA) method and is
supported by 5W + 1H.

Keywords: Objective Matrix (OMAX), Productivity, Fishbone Diagram, Root
Cause Analysis (RCA)
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