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ABSTRAK
PT. Adi Satria Abadi (ASA) merupakan perusahaan yang bergerak di industri
manufaktur dengan hasil berupa sarung tangan glove. Proses produksi yang masih
banyak dilakukan oleh manusia maka masih banyak pula produk yang masih dalam
kategori cacat yaitu bolong,sobek dan berjamur dengan jumlah jumlah produksi
544.613 kulit terdapat 77.215 atau 14,178% yang mengalami cacat produk pada
bulan januari 2020 sampai bulan juni. Sehingga perlu adanya pengendalian
perbaikan dalam hal proses produksi guna mengurangi kecacatan produk tersebut.
Maka dalam penelitian ini peneliti akan menerapkan metode lean six sigma dengan
DMAI (Define,Measure,Analyse,Improve) sebagai pendekatan dalam proses
analisis sebab-sebab masalah kecacatan serta dalam pemecahannya Sebagai respon
dalam menerapkan konsep lean. Berdasarkan hasil analisis terdapat jenis kecacatan
yaitu bolong,sobek dan berjamur dengan persentase tertinggi pada jenis cacat
bolong 61% dan jenis cacat sobek 22% lalu cacat berjamur 17 dari masing-masing
cacat produk dapat diketahui jenis cacat pecah yang paling dominan. Kemudian
analisis menggunakan diagram tulang ikan (fishbone) dan teknik brainstorming.
Dari hasil analisis disimpulkan cacat terbanyak terdapat pada jenis cacat bolong,
Faktor material dan metode merupakan penyebab cacat, Usulan perbaikan adalah
dengan menerapkan metode Poka Yoke yaitu warning, control pengontrolan pada
saat pensortiran dan menambah alat pendukung seperti mesin potong otomatis.

Kata Kunci : Pengendalian Kualitas,DMAI,Lean Six Sigma,Brainstorming,Poka
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QUALITY CONTROL OF SKIN DEFECTS IN PT. ADI SATRIA ABADI

(A Case Study: PT. Adi Satria Abadi)

ABSTRACT

PT. Adi Satria Abadi (ASA) is a company engaged in the manufacturing industry
producing a glove. The production process is still done mainly by humans, so many
products are still in the defective category, such as holes, tears, and mold. With a total
production of 544,613 skins, 77,215 or 14,178% were categorized as product defects from
January 2020 to June. So it is necessary to control improvements in the production
process in order to reduce product defects. In this study, the researcher will apply the
lean six sigma method with DMAI (Define, Measure, Analyze, Improve) to analyze the
causes of disability problems and solve them as a response to applying the lean concept.
Based on the results of the analysis, there are types of defects, e.g., holes, tears, and mold,
with the highest percentage in the style of perforated defect at 61% and the kind of defect
torn at 22%. Moldy defect at 17 of each product defect shows that the type of broken
defect is the most dominant. Then analysis using fishbone diagrams and brainstorming
techniques. From the results of the analysis, it can be concluded that the most defects are
in the type of perforated defects. Material and method factors are the causes of defects.
The proposed improvement is to apply the Poka Yoke method, namely warning,
controlling during sorting, and adding supporting tools such as automatic cutting
machines.
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