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ABSTRAK 

PT Adi Satria Abadi merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang 

penyamakan. Permasalahan yang dihadapi perusahaan adalah adanya kulit cacat 

pada saat proses produksi penyamakan kulit kambing dan domba. Dari masalah 

tersebut maka tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi tingkat 

kecacatan produk, menganalisis faktor penyebab kecacatan, serta membuat 

usulan perbaikan guna peningkatan kualitas produk penyamakan kulit kambing 

dan domba. Pengolahan data dalam penelitian ini menggunakan metode SQC 

(Statistical Quality Control) dan FMEA (Failure Mode and Effect Analisys). 

Berdasarkan hasil identifikasi diperoleh cacat berlubang 1.507 lembar, cacat 

terlalu tebal 1.066 lembar, cacat kutu 1.061 lembar, dan cacat ukuran 1.086 

lembar. Hasil analisis SQC masih ada data yang belum terkendali berdasarkan 

peta kendali yang berada pada cacat ukuran dengan jumlah cacat 1.086, 

sedangkan untuk cacat berlubang, cacat terlalu tebal, dan cacat kutu sudah 

terkendali. Hasil analisis FMEA menunjukan urutan penyelesaian dengan 

prioritas penyelesaian pertama adalah bercak kutu dengan nilai RPN 36. Usulan 

perbaikan yang disarankan kepada perusahaan yaitu dengan melakukan 

penyeleksian bahan baku secara langsung dan melakukan pengawasan terhadap 

karyawan.  
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ABSTRACT 

PT Adi Satria Abadi is a company engaged in tanning. The problem faced by the 

company is the presence of defective leather during the goat and sheep tanning 

production process. From these problems, the purpose of this research is to 

identify the level of product defects, analyze the factors that cause defects, and 

make recommendations for improvements to improve the quality of goat and 

sheep tanning products. Data processing in this study uses the SQC (Statistical 

Quality Control) and FMEA (Failure Mode and Effect Analysis) methods. Based 

on the identification results, it was found that there were 1,507 holes for holes, 

1,066 for thick defects, 1,061 for louse defects, and 1,086 for size defects. The 

results of the SQC analysis still have uncontrolled data based on the control 

chart which is on size defects with a total of 1,086 defects, while for hollow 

defects, too thick defects, and tick defects are under control. The results of the 

FMEA analysis show that the order of completion with the first priority is 

spotting bugs with an RPN value of 36. The suggested improvements to the 

company are by directly selecting raw materials and supervising employees. 
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