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ABSTRAK

CV Cahaya Insani merupakan perusahaan yang bergerak di bidang produksi
sarung tangan golf sedang mengalami beberapa masalah pada bulan Februari 2023
yang memproduksi sebesar 9600 pcs sarung tangan golf dan sebesar 715 pcs
sarung tangan golf merupakan produk cacat, produk cacat jahitan meleset
sebanyak 41%, produk cacat jahitan miring sebanyak 38%, dan produk cacat
jahitan tidak oval sebanyak 20%. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
menganalisis faktor penyebab kerusakan / Kkecacatan kualitas dengan
menggunakan metode Statistical Process Control pada CV Cahaya Insani dalam
upaya menekan jumlah produk cacat. Memberikan usulan perbaikan untuk
pengendalian dan meningkatkan kualitas produk pada CV Cahaya Insani.
Penelitian dilakukan dengan menganalisis bagaimana pengendalian kualitas kulit
menggunakan metode Statistical Process Control dengan pengambilan data yang
dilaksanakan di CV Cahaya Insani dengan mempersiapkan untuk pengambilan
data bagian penjahitan tentang seberapa banyak produk cacat selama bulan
Februari 2023. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada bulan Februari 2023
CV Cahaya Insani memproduksi sebesar 9600 pcs sarung tangan golf. Dan
terdapat tiga jenis cacat yang dihasilkan yaitu cacat jahitan meleset sebanyak 295
pcs, cacat jahitan miring sebanyak 274 pcs, dan cacat tidak oval sebanyak 146
pcs. Bisa dikatakan proses produksi belum terkendali, karena masih banyak data
yang keluar dari batas kendali, sehingga perusahaan harus melakukan perbaikan
terhadap kualitas proses produksinya.
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ABSTRACT

CV Cahaya Insani is a company engaged in the production of golf gloves and is
experiencing several problems in February 2023 which produces 9600 pcs of golf
gloves and 715 pcs of golf gloves which are defective products. 41% missed seam
defects, 38% oblique seam defects, and 20% non-oval seam defects. The purpose
of this study was to analyze the factors that cause quality damage/defects by using
the Statistical Process Control method at CV Cahaya Insani in an effort to reduce
the number of defective products and provide suggestions for improvements to
control and improve product quality at CV Cahaya Insani. The research was
conducted by analyzing how to control leather quality using the Statistical
Process Control method with data collection carried out at CV Cahaya Insani by
preparing to collect data for the sewing department about how many defective
products were during February 2023. The results of this study indicate that in
February 2023 CV Cahaya Insani produces 9600 pcs of golf gloves. There were
three types of defects, namely 295 missed stitches, 274 oblique stitches, and 146
non-oval defects. It can be said that the production process has not been
controlled, because there is still a lot of data that is out of control, so the company
must make improvements to the quality of its production process.
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