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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh job insecurity terhadap
organizational citizen behavior dengan komitmen organisasi sebagai variabel
intervening pada karyawan industri manufaktur bulu mata di Kabupaten
Purbalingga. Dalam penelitian ini menggunakan teknik pengambilan sampel
adalah simple random sampling dengan sampel pada penelitian ini adalah
sebanyak 95 responden. Teknik pengumpulan menggunakan metode kuesioner
secara langsung yang telah diuji validitas dan reliabilitasnya. Teknik analisis data
menggunakan program IBM Statistic 26. Data dalam penelitian ini dinyatakan
valid dan reliabel dilihat dari nilai signifikansi seluruh indikator variabel r hitung
lebih besar dari r tabel dan nilai Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0,7. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa job insecurity berpengaruh positif signifikan
terhadap organizational citizen behavior (H1), job insecurity berpengaruh positif
signifikan terhadap komitmen organisasi (H2), komitmen organisasi berpengaruh
positif signifikan terhadap organizational citizen behavior (H3), dan job
insecurity terhadap organizational citizen behavior melalui komitmen organisasi
memiliki pengaruh memediasi secara parsial (H4). Secara parsial job insecurity,
komitmen organisasi, organizational citizen behavior memiliki nilai pengaruh
secara langsung sebesar 0,315 dan pengaruh tidak langsung sebesar 0,1071.
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Abstract

This study aims to analyze the effect of job insecurity on organizational citizen
behavior with organizational commitment as intervening variable in eyelash
manufacturing industry employees in Purbalingga Regency. The sampling
techniques is simple random sampling with 95 respondents as sample. The
collection technique using direct questionnaire method that has been tested for
validity and reliability. Data analysis techniques use an IBM Statistic 26
program. All items are valid for r value are more than r table. All variables are
reliable for Cronbach’s Alpha more than 0,7. The results of this study show that
job insecurity has significant positive effect on organizational citizen behavior
(H1), job insecurity has significant positive effect on organizational commitment
(H2), organizational commitment has significant positive effect on organizational
citizen behavior (H3), and job insecurity on organizational citizen behavior
through organizational commitment has partial mediating influence (H4).
Partially job insecurity, organizational commitment, organizational citizen
behavior have direct influence value of 0.315 and indirect influence of 0.1071.
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