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ABSTRAK

CV Baja Makmur 2 merupakan perusahaan yang bergerak di bidang pengecoran logam di Ceper, Klaten.
Salah satu produk yang dihasilkan yaitu roda karet dengan diameter 15 cm. Permasalahan yang terjadi di
perusahaan yaitu terdapat cacat pada produk roda karet. Pada bulan Maret 2022 diketahui jumlah produksi
roda karet yaitu 1150 unit, terdapat 70 unit produk cacat dengan persentase cacat 6,09% dan pada bulan
November 2022 diketahui jumlah produksi roda karet 1030 unit, terdapat 41 unit produk cacat dengan
persentase 5,15%. Hal tersebut telah melampaui batas persentase cacat yang diterapkan perusahaan yaitu
5%. Tujuan dari penelitian ini yaitu mengetahui jenis cacat yang ditemukan pada produk roda karet ukuran
diameter 15 cm, mengetahui faktor-faktor penyebab terjadinya cacat produk paling dominan, dan
mengetahui usulan perbaikan untuk menangani cacat paling dominan. Penelitian ini menggunakan metode
Seven Tools untuk menganalisis pengendalian kualitas serta metode 5W+1H untuk memberikan usulan
perbaikan dengan memberikan prioritas pada penyebab cacat paling dominan. Dari hasil analisis didapatkan
tiga jenis cacat yang diketahui, yaitu cacat salah alir, cacat retak, dan cacat salah diameter. Jenis cacat paling
dominan yaitu cacat salah alir dengan persentase cacat 42,4%, terdapat tiga faktor yang menjadi
penyebabnya yaitu manusia, metode, dan material. Usulan perbaikan pada cacat paling dominan yaitu cacat
salah alir adalah menambahkan kipas angin, exhaust fan, melakukan pengecekan setelah pembuatan
cetakan serta perbaikan, penuangan cairan logam pada saat suhu masih dibatas titik lebur dengan kecepatan
penuangan 0,5-1 m/s dan membersihkan karat pada logam yang akan digunakan sebagai bahan baku.
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ABSTRACT

CV Baja Makmur 2 is a company engaged in metal casting in Ceper, Klaten. One of the products produced
is a rubber wheel with a diameter of 15 cm. The problem that occurs in the company is that there is a defect
in the rubber wheel product. In March 2022 it was known that the production of rubber wheels was 1150
units, there were 70 units of defective products with a defect percentage of 6.09% and in November 2022
it was known that the production of rubber wheels was 1030 units, there were 41 units of defective products
with a percentage of 5.15%. This has exceeded the defect percentage limit applied by the company, which
is 5%. The purpose of this research is to find out the types of defects found in rubber wheels with a diameter
of 15 cm, to find out the factors that cause the most dominant product defects, and to find out the
recommendations for improvements to deal with the most dominant defects. This study uses the Seven Tools
method to analyze quality control and the 5W+1H method to provide improvement suggestions by
prioritizing the most dominant causes of defects. From the analysis results, three types of defects are known,
namely flow defects, crack defects, and diameter errors. The most dominant type of defect is faulty flow
with a defect percentage of 42.4%, there are three factors which are the cause which are humans, methods,
and materials. Proposed improvements to the most dominant defects which are flow fault defects are adding
fans, exhaust fans, checking after mold making and repairs, pouring metal liquid when the temperature is
still at the melting point limit with a pouring speed of 0.5-1 m/s, and cleaning rust on metal to be used as
raw material.
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