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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis komitmen karyawan pada PT Pertamina
EP Cepu Regional 4 Zona 11 Field Cepu. Sempel yang digunakan dalam penelitian
ini adalah seluruh karyawan PT Pertamina EP cepu Regional 4 Zona 11 Field Cepu.
Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan Probability
Sampling sejumlah 93 responden. Analisis yang digunakan adalah deskriptif
kuantitatif dengan pengujian statistik yang digunakan dalam penelitian ini adalah
arithmetic mean. Hasil analisis data yang diperoleh dalam penelitian ini
menunjukan bahwa komitmen karyawan PT Pertamina EP Cepu Regional 4 Zona
11 Field Cepu sudah cukup baik. Hal ini dilihat dari nilai arithmetic mean dari
seluruh indikator yang digunakan sebagai alat ukur komitmen karyawan pada PT
Pertamina EP Cepu Regional 4 Zona 11 Field Cepu. Komitmen Afektif (Affective
Commitment) memiliki nilai rata-rata 3.90, Komitmen Kontinu (Continue
Commitment) memiliki nilai rata-rata 3.76, dan Komitmen Normatif (Normative
Commitment) memiliki nilai rata-rata 3.98. Indikator Komitmen Kontinu (Continue
Commitment) berada pada kategori paling rendah diantara keseluruhan indikator
komitmen karyawan. Meskipun hasil penelitian diatas sudah baik, namun akan
lebih baik jika disetarakan dengan indikator lainnya.
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EMPLOYEE COMMITMENT ANALYSIS AT PT PERTAMINA EP CEPU
REGIONAL 4 ZONE 11 FIELD CEPU
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Abstract

This study aims to analyze employee commitment to PT Pertamina EP Cepu
Regional 4 Zone 11 Cepu Field. The samples used in this study were all employees
of PT Pertamina EP cepu Regional 4 Zone 11 Cepu Field. The sampling technique
in this study used Probability Sampling with a total of 93 respondents. The analysis
used is descriptive quantitative with the statistical test used in this study is the
arithmetic mean. The results of the analysis of the data obtained in this study
indicate that the commitment of the employees of PT Pertamina EP Cepu Regional
4 Zone 11 Cepu Field is quite good. This can be seen from the arithmetic mean
value of all indicators used as a measure of employee commitment at PT Pertamina
EP Cepu Regional 4 Zone 11 Cepu Field. Affective Commitment has an average
value of 3.90, Continue Commitment has an average value of 3.76, and Normative
Commitment has an average value of 3.98. The Continuous Commitment indicator
is in the lowest category among all employee commitment indicators. Even though
the results of the above research are good, it would be better if they were compared
with other indicators.
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