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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui beban kerja karyawan Rumah Sakit
PKU Muhammadiyah Yogyakarta. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan
Rumah Sakit PKU Muhamadiyah Yogyakarta. Metode yang digunakan dalam
pengambilan sampel adalah Probability Samplings Dengan teknik Simple Random
Sampling sejumlah 85 responden. Adapun metode perolehan data melaui
kuesioner, wawancara dan observasi. Metode analisis data menggunakan uji
validitas, uji reliabilitas, serta menggunakan rata-rata hitung. Rata-rata hitung
variabel beban kerja yaitu sebesar 2,89 dengan rata-rata terendah pada indikator
kondisi pekerjaan sebesar 2,75 dan rata-rata tertinggi pada indikator target yang
harus dicapai 2,96. Maka dapat diartikan seluruh karyawan Rumah Sakit PKU
Muhammadiyah Yogyakarta menyatakan setuju pada seluruh indikator beban
kerja.
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EMPLOYEE WORKLOAD ANALYSIS AT PKU MUHAMMADIYAH
HOSPITAL, YOGYAKARTA

Hilda Mei Arianingsih

Abstract

This study aims to determine the workload of employees at PKU Muhammadiyah
Yogyakarta Hospital. The population in this study were PKU Muhamadiyah
Hospital employees in Yogyakarta. The method used in sampling is Probability
Samplings with Simple Random Sampling technique with a total of 85
respondents. The method of data acquisition through questionnaires, interviews
and observation. Methods of data analysis using validity test, reliability test, and
using the average count. The average calculated workload variable is 2.89 with
the lowest average on the working conditions indicator of 2.75 and the highest
average on the target indicator that must be achieved is 2.96. So it can be
interpreted that all PKU Muhammadiyah Yogyakarta Hospital employees agree
on all workload indicators.
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