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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis faktor-faktor burnout 

syndrome Studi Perawat RS Queen Latifa Yogyakarta. Faktor yang mempengaruhi 

Burnout Syndrome yang digunakan dalam penelitian ini adalah faktor menurut 

patel yaitu faktor personal dan faktor Organisasi di dalam faktor personal ada stres 

kerja dan beban kerja yang mempengaruhi burnout syndrome, lalu di dalam faktor 

organisasi ada kondisi kerja dan dukungan sosial yang bias mempengaruhi 

terjadinya burnout syndrome. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 30 

responden. Metode yang digunakan dalam pengambilan data yaitu menggunakan 

kuesioner yang diberikan kepada perawat Rumah Sakit Queen Latifa Yogyakarta. 

Analisis data dalam penelitian ini menggunakan metode statistik, uji validitas, uji 

reliabilitas dan uji aritmethic mean. Berdasarkan uji validitas yang dilakukan pada 

penelitian ini dinyatakan valid. Berdasarkan uji realibilitas pada penelitian ini 

dinyatakan reliabel. Hasil uji aritmethic mean memperoleh nilai rata-rata 

keseluruhan faktor yaitu sebesar 3,69 yang masuk dalam kategori setuju. 

 

Kata Kunci: Burnout Syndrome, Faktor Personal 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

  



AN ANALYSIS OF BURNOUT SYNDROME FACTORS CASE STUDY OF 

NURSES AT QUEEN LATIFA GENERAL HOSPITAL YOGYAKARTA 
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Abstact 

This study aims to identify and analyze the factors of burnout syndrome in the 

Nurse Study of Queen Latifa Hospital, Yogyakarta. Factors that influence Burnout 

Syndrome used in this study are factors according to Patel, namely personal 

factors and organizational factors. In personal factors there is work stress and 

workload that affect burnout syndrome, then in organizational factors, there are 

working conditions and social support which can affect burnout. syndrome. The 

sample in this study amounted to 30 respondents. The method used in data 

collection is using a questionnaire given to nurses at Queen Latifa Hospital, 

Yogyakarta. Data analysis in this study used statistical methods, validity tests, 

reliability tests, and arithmetic mean tests. Based on the validity test conducted in 

this study, it was declared valid. Based on the reliability test in this study 
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