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Abstrak 

Penelitian ini dilakukan di Sagan Heritage Hotel Yogyakarta. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui hasil Analisis Pelaksanaan Fungsi Koordinasi 

Karyawan Pada Sagan Heritage Hotel Yogyakarta. Indikator pada penelitian ini 

yaitu Kesatuan Tindakan, Pembagian Kerja, Komunikasi dan Disiplin. Sampel 

dalam penelitian ini berjumlah 44 responden. Teknik pengumpulan data dalam 

penelitian ini menggunakan kuesioner. Pengujian statistik yang digunakan adalah 

uji validitas, uji reliabilitas dan arithmetic mean. Dari uji validitas r hitung > r 

tabel sehingga seluruh instrumen yang digunakan dalam penelitian ini bersifat 

valid dan dari uji reliabilitas dalam penelitian ini dikatakan reliabel. Kesimpulan 

dari penelitian ini bahwa analisis pelaksanaan fungsi koordinasi pada Sagan 

Heritage Hotel Yogyakarta memperoleh nilai rata-rata 3,53 yang artinya nilai 

tersebut menunjukkan kategori sangat setuju. Terdapat rata-rata indikator terendah 

yaitu kesatuan tindakan sebesar 3,52 yang menunjukkan kedisiplinan pada Sagan 

Heritage Hotel Yogyakarta belum berjalan dengan baik. 
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Abstract 

This research was conducted at Sagan Heritage Hotel Yogyakarta. This study 

aims to determine the results of the Analysis of the Implementation of the 

Employee Coordination Function at Sagan Heritage Hotel Yogyakarta. Indicators 

in this study are Unity of Action, Division of Labor, Communication and 

Discipline. The sample in this study amounted to 44 respondents. The data 

collection technique in this study used a questionnaire. Statistical testing used is 

validity test, reliability test and arithmetic mean. From the validity test r count> r 

table so that all instruments used in this study are valid and from the reliability 

test in this study are said to be reliable. The conclusion of this study is that the 

analysis of the implementation of the coordination function at Sagan Heritage 

Hotel Yogyakarta obtained an average value of 3.53, which means that the value 

shows a strongly agreed category. There is an average of the lowest indicator, 

namely the unity of action of 3.52, which shows that discipline at Sagan Heritage 

Hotel Yogyakarta has not gone well. 
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