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Abstrak 

 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui dan memahami prosedur 

pemberian pembiayaan menggunakan prinsip 5C  dan untuk mengevaluasi prosedur 

pemberian pembiayaan menggunakan prinsip 5C di KSPPS BMT Dana Utama 

Jogonalan. Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis lakukan, maka dapat  

disimpulkan bahwa prosedur pemberian pembiayaan yang dilakukan di KSPPS 

BMT Dana Utama Jogonalan sudah sesuai dengan prosedur yang ada. Namun, pada 

praktiknya masih terdapat kekurangan seperti pada prosedur permohonan 

pembiayaan yaitu tidak adanya nomor urut tercetak untuk formulir permohonan dan 

nomor antrian calon nasabah untuk mengajukan permohonan pembiayaan, 

kemudian pada prosedur analisis kelayakan pembiayaan tidak adanya formulir hasil 

survei ketempat calon nasabah dan formulir hasil analisis pembiayaan 

menggunakan prinsip 5C, dan dalam prosedur pemberian keputusan pembiayan 

tidak ada surat keputusan atau persetujuan dari manager. 

Dari hasil penelitian tersebut, maka penulis memberikan saran-saran untuk 

mencapai prosedur pemberian pembiayaan dengan praktik yang lebih baik, dengan 

dibuatkan nomor urut tercetak formulir permohonan pembiayaan dan nomor antrian 

calon nasabah, kemudian ditambahkan formulir hasil survei dan formulir hasil 

analisis pembiayaan menggunakan prinsip 5C, bagian pembiayaan hendaknya 

membuat surat keputusan atau persetujuan dari manager. 

 

Kata kunci: Prosedur, Pembiayaan, Prinsip 5C 

 

 

 

  



PROCEDURE FOR PROVIDING FINANCING USING 5C PRINCIPLES  

AT KSPPS BMT DANA UTAMA JOGONALAN 

 

Nabila Jihadatun Sholihah, Anggit Esti Irawati, S.E., M.Sc. 

 

Abstract 

 

The aim of this research is to know and understand the procedures for providing 

financing using the 5C principles and to evaluate the procedures for providing 

financing using the 5C principles at KSPPS BMT Dana Utama Jogonalan. Based 

on the results of research that the author has conducted, it can be concluded that the 

procedures for providing financing carried out at KSPPS BMT Dana Utama 

Jogonalan are in accordance with existing procedures. However, in practice there 

are still shortcomings, such as in the financing application procedure, namely the 

absence of a printed serial number for the application form and the queue number 

for prospective customers to submit a financing application, then in the financing 

feasibility analysis procedure there is no survey results form at the prospective 

customer's place and a financing analysis results form. uses the 5C principle, and in 

the procedure for granting financing decisions there is no decision letter or approval 

from the manager. 

From the results of this research, the author provides suggestions for achieving 

financing procedures with better practices, by making a printed serial number for 

the financing application form and the queue number for prospective customers, 

then adding a survey results form and a financing analysis results form using the 

5C principle, The financing department should make a decision letter or approval 

from the manager. 
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