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Dalam era modern yang penuh dengan kesibukan, keterbatasan waktu 

membuat masyarakat sulit untuk melakukan pemesanan jasa pembersihan 

rumah secara langsung di kantor penyedia layanan. Untuk mengatasi 

permasalahan ini, penelitian ini mengembangkan sebuah aplikasi 

berbasis android sebagai solusi praktis dan cepat. Metode pengembangan 

Waterfall digunakan, melibatkan tahapan analisis kebutuhan, desain, 

implementasi, dan pengujian. Dalam proses pembuatan aplikasi penulis 

menggunakan beberapa bahasa pemrograman yaitu JavaScript, PHP, 

kotlin, dan menggunakan MySQL yang berperan sebagai Sistem 

Manajemen Basis Data serta Visual Studio Code sebagai editor 

pendukung. Aplikasi ini memiliki dua antarmuka pengguna utama, yakni 

pelanggan dan admin. Pelanggan dapat melakukan registrasi, login, 

memesan jasa pembersihan, melihat pesanan dan nota, serta melakukan 

logout. Admin dapat login, melihat pesanan, mengelola layanan, melihat 

data pelanggan, dan mengakses laporan. Data yang dinputkan ke dalam 

aplikasi disimpan dalam sebuah database. Pengujian dilakukan pada 

kedua aplikasi, menunjukkan bahwa keduanya berhasil berfungsi sesuai 

harapan dengan fitur-fitur seperti registrasi, login, pengelolaan pesanan, 

dan lainnya. Dengan adanya aplikasi ini, diharapkan pelanggan dapat 

dengan mudah dan cepat memesan jasa pembersihan rumah tanpa harus 

mengunjungi kantor penyedia layanan. Ini memberikan solusi praktis 

untuk meningkatkan efisiensi dan kenyamanan dalam memesan jasa 

pembersihan rumah di tengah kepadatan aktivitas masyarakat modern. 
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PENDAHULUAN 

Pada era modern ini aktivitas semakin padat, kesibukan terhadap pekerjaan kadang 

membuat masyarakat tidak memiliki waktu untuk membersihkan rumahnya [1]. Padahal 

kebersihan rumah akan berpengaruh pada penghuni rumah tersebut agar menjaga kualitas 

tempat tinggal semakin sehat [2]. Sehingga jasa pembersih rumah semakin banyak diminati, 
jasa pembersih rumah adalah layanan yang berfokus untuk membersihkan rumah. Jasa 

pembersih rumah ini akan membersihkan seluruh atau sebagian ruangan yang ada di dalam 

rumah [3]. Para pengguna jasa tersebut bisa menggunakan layanan kebersihan untuk rumah 

sesuai dengan kebutuhan. Sudah banyak usaha yang menerima layanan jasa bersih rumah 

salah satunya yaitu Sobat Bersih. Sobat Bersih merupakan usaha yang bergerak pada bidang 

kebersihan. Secara lebih spesifik, perusahaan ini bergerak dibidang jasa bersih rumah. Sobat 

Bersih melayani jasa pembersih rumah dengan mendatangi kantor Sobat Bersih untuk 

melakukan pemesanan. Kantor Sobat Bersih beralamat di Jalan Tompeyan TR III, Tegalrejo, 

Kec. Tegalrejo, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa Yogyakarta. Dengan cara pemesanan 

yang harus mendatangi kantor Sobat Bersih tentu saja cara ini akan memerlukan waktu yang 
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lumayan lama, keterbatasan waktu membuat penghuni rumah sulit untuk memesan jasa 

bersih rumah karena tidak memiliki waktu mendatangi kantor Sobat Bersih untuk melakukan 

pemesanan jasa pembersih rumah.  

Beberapa penelitian terkait dengan pengembangan aplikasi pemesanan jasa yang telah 

dilakukan oleh peneliti sebelumnya, yakni penelitian Atikah [4] dengan Perancangan 

Aplikasi Home Service Menggunakan Progressive Web Application. Dengan adanya 

aplikasi home service yang menyediakan layanan jasa bersih-bersih rumah merupakan solusi 

untuk penghuni rumah yang sibuk dengan pekerjaan mereka penghuni rumah dapat dengan 

mudah dan cepat memesan jasa bersih rumah, dalam pembuatan aplikasi digunakan 

framework yii2, aplikasi web progresif dan metode Waterfall. Berikutnya adalah penelitian 

Rachmawati [5] dengan penelitian Aplikasi Clean And Beauty Studi Kasus: Layanan Jasa 

Kebersihan Dan Perawatan Kecantikan (modul Konsumen). Aplikasi jasa bersih rumah ini 

dibuat agar dapat digunakan untuk semua usia yang dapat di pesan melalui web. Aplikasi 

yang dibuat yaitu berbasis web dan menggunakan metode Waterfall. Penelitian Armi [6] 

dengan penelitian Perancangan Aplikasi Pelayanan Cleaning Service Berbasis Web. 

Pembuatan aplikasi bertujuan untuk menggantikan sistem pelayanan yang masih manual. 

Pada aplikasi yang dibuat sistem mengolah data pelanggan dan data jasa layanan, sistem 

akan memproses data tersebut sesuai dengan yang diinputkan dan akan menjadi output yaitu 

berupa data pesanan jasa. Penelitian Topandas [7] dengan judul penelitian Aplikasi Home 

Service Menerapkan Customer Relationship Management (CRM). Penelitian ini menerapan 

metode CRM memungkinkan perusahaan untuk menggunakan informasi dari segala titik 

kontak dengan pelanggan, baik melalui web, call center, maupun melalui tim pemasaran. 

Penerapan metode ini pada aplikasi bertujuan agar komunikasi yang dilakukan pada 

pelanggan tetap terjaga. 

Dari permasalahan yang ada maka dibuatlah solusi dengan memanfaatkan kemajuan 

teknologi yaitu membuat sebuah aplikasi untuk pemesanan jasa bersih rumah. Penulis 

membuat aplikasi jasa pembersih rumah berbasis android, pembuatan aplikasi ini diharapkan 

dapat membuat pemesanan jasa pembersih rumah lebih cepat dan praktis sehingga tidak 

banyak waktu yang terbuang bagi pelanggan jasa pembersih rumah. Dengan dibangunnya 

aplikasi ini pelanggan tidak perlu mendatangi kantor jasa bersih rumah untuk melakukan 

pemesanan sehingga pelanggan yang tidak memiliki waktu karena kesibukannya kini 

pelanggan dapat dengan mudah melakukan pemesanan jasa pembersih rumah dengan 

menggunakan smartphone dimanapun dan kapanpun. Selain itu, aplikasi ini diharapkan 

dapat mempermudah pemilik jasa bersih rumah dalam mengelola pesanan. 

 
METODE 

Metode penelitian Waterfall digunakan pada proses penelitian ini, karena metode ini 

mudah untuk dikelola setiap fase harus diselesaikan sebelum melanjutkan ke fase 

selanjutnya [8]. Metode Waterfall merupakan metode yang sering digunakan dalam 

pengembangan perangkat [9]. Metodologi pengembangan ini mengadopsi teknik yang 

metodis dan berurutan [10]. Tahapan penelitian yang dilakukan dengan menggunakan 

metode Waterfall bisa dilihat pada Gambar 1. 
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Gambar 1. Tahapan penelitian 

 

Tahap Requirement Analysis merupakan tahapan pertama pada penelitian ini. Tujuan dari 

requirement analysis adalah untuk mengumpulkan informasi tentang perangkat lunak atau 

sistem yang dibutuhkan pengguna, karena itu diharapkan sistem informasi yang peneliti 

kembangkan bisa membantu pengguna dalam menyelesaikan pekerjaannya [11]. Peneliti 

melakukan observasi dan wawancara di kantor Sobat Bersih yang beralamat di Jalan 

Tompeyan TR III, Tegalrejo, Kec. Tegalrejo, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa 

Yogyakarta. Saat ini sistem pemesanan masih secara manual yaitu pelanggan mendatangi 

tempat penyedia jasa pembersih rumah lalu menentukan waktu dan menanyakan biaya jasa, 

jika sudah karyawan pembersih rumah akan datang sesuai dengan kesepakatan yang telah 

dilakukan oleh penghuni rumah dengan pegawai atau pemilik jasa. Arsitektur sistem yang 

berjalan saat ini bisa dilihat pada Gambar 2. 

 

 
Gambar 2. Arsitektur sistem saat ini 

 

Kelemahan sistem saat ini seperti pada Gambar 2 yaitu pelanggan akan memakan banyak 

waktu untuk melakukan pemesanan jasa pembersih rumah karena pelanggan harus langsung 

mendatangi tempat penyedia jasa pembersih rumah. Setelah peneliti mendapatkan informasi 

terkait sistem yang sedang berjalan sekarang yang memiliki kelemahan, maka peneliti 

membuat desain arsitektur yang diusulkan. Ini bertujuan untuk mengembangkan sistem agar 

memudahan pengguna dalam melakukan pemesanan jasa bersih rumah. Pada sistem yang 

dikembangan terdapat 2 pengguna yaitu pelanggan dan admin. Berikut merupakan desain 

arsitektur yang disusulkan pada Gambar 3. 
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Gambar 3. Desain arsitektur yang diusulkan 

Pada Gambar 3 pemesanan dapat dilakukan melalui smartphone dengan cara pelanggan 

melakukan registrasi terlebih dahulu lalu login, setelah itu pelanggan dapat melakukan 

pemesanan dengan memilih dan menginputkan data yang diperlukan untuk pemesanan, data 

pemesanan akan disimpan pada database dengan terintegrasi API. API (Application 

Programming Interface) diperlukan agar dapat berinteraksi dengan perangkat lunak lain 

[12]. Admin akan melakukan konfirmasi pemesanan melalui website dan karyawan 

pembersih rumah dapat langsung membersihkan rumah sesuai dengan waktu yang 

ditentukan oleh penghuni rumah. 

Tahap berikutnya yaitu Design tahapan yang dilakukan setelah analisis yang telah 

dipersiapkan sebelumnya yaitu proses perancangan sistem secara menyeluruh berdasarkan 

persyaratan yang telah ditentukan sebelumnya. Desain ini akan membentuk dasar untuk 

pelaksanaan sistem yang akan datang [13]. Pada tahap ini penulis merancang alur untuk 

aplikasi yang dibuat. Use Case diagram untuk sistem pemesanan jasa pembersih rumah bisa 

terlihat pada Gambar 4. 

 
Gambar 4. Use Case Diagram 
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Pada Gambar 4, Use Case diagram digunakan sebagai pemodelan interaksi pengguna atau 

pelanggan dan admin dengan jalannya sistem yang akan diimplementasikan [14]. Dalam 

rancang bangun aplikasi pemesanan jasa pembersih rumah terdapat 2 aktor yaitu admin dan 

pelanggan, admin bisa melakukan login, melihat data pelanggan, membatalkan pesanan, 

blokir user, menerima pesanan, dan melihat daftar pemesanan, lalu pelanggan dapat 

melakukan login, registrasi, input biodata, input tipe rumah, memesan layanan, membatalkan 

pesanan, dan melihat bukti pemesanan. Semua data yang diinputkan pada aplikasi akan 

tersimpan pada database sehingga peneliti membuat relasi tabel untuk database. Untuk 

membantu merancang struktur tabel maka akan dibuat juga Entity Relationship Diagram 

untuk menggambarkan entitas, atribut, dan hubungan antar entitas [15]. Berikut ERD dapat 

dilihat pada Gambar 5. 

  
Gambar 5. Entity Relationship Diagram (ERD) 

Gambar 5 merupakan ERD yang telah dibuat untuk membantu merancang struktur tabel 

dengan menetapkan entitas sebagai tabel dan atribut sebagai kolom. Selanjutnya peneliti 

membuat relasi tabel ini bertujuan untuk mendapatkan struktur data yang teratur, konsisten, 

dan efisien. Berikut relasi tabel dapat dilihat pada Gambar 6. 

 
Gambar 6. Relasi Tabel 
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Relasi tabel pada Gambar 6 digunakan untuk merancang atau membuat database agar 

database tersebut terlihat baik. Relasi tabel pada aplikasi yang dibuat penulis terdapat 5 tabel 

yaitu pelanggan, pemesanan, tipe_rumah, waktu, admin, pada kelima tabel tersebut berisi 

data-data sesuai dengan judul pada tabel. 

Penelitian ini juga memerlukan perangkat pendukung untuk membuat aplikasi seperti 

perangkat lunak dan perangkat keras. Adapun perangkat pendukung yang diperlukan peneliti 

sebagai berikut: 

1) Berikut adalah perangkat lunak diperlukan: 

a. Windows 10 

b. XAMPP 

c. Postman 

d. Android Studio 

e. Visual Studio Code  

2) Berikut adalah perangkat keras yang deperlukan: 

a. Laptop 

b. Prosesor minimal Intel core I5 atau setara 

c. Random Access Memory  minimal 8 GB 

d. Smartphone 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Penelitian ini mendapatkan hasil berupa sistem aplikasi mobile dan website yang dibuat 

oleh peneliti. Pembuatan sistem dilakukan menggunakan alat bahasa pemrograman php, 

html, dan kotlin. Sistem memiliki fungsi yang berbeda yaitu aplikasi mobile untuk pelanggan 

dan website untuk admin. Berikut penjelasan hasil aplikasi yang dibuat oleh peneliti. 

a. Halaman Login (Admin) 

Pada bagian ini untuk admin melakukan login untuk bisa masuk sebagai admin, 

dengan mengisi username dan password. Berikut merupakan halaman login untuk 

admin pada Gambar 7. 

 
Gambar 7. Halaman login admin 

 

b. Halaman Pesanan (Admin) 

Halaman ini merupakan yang ditampilkan setelah pengguna berhasil login yaitu 

halaman pesanan. Halaman ini menampilkan pesanan yang masuk dari pelanggan, 

admin dapat melakukan edit status dan menghapus pesanan. Halaman pesanan untuk 

admin dapat dilihat pada Gambar 8Gambar 8. Halaman pesanan admin. 
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Gambar 8. Halaman pesanan admin 

 

c. Halaman Laporan (Admin)  

Halaman ini akan menampilkan laporan pesanan oleh pelanggan yang telah selesai. 

Data yang ditampilkan yaitu id pesanan, nama pelanggan, telepon pelanggan, alamat 

pelanggan, tipe rumah, tanggal, waktu, total, dan status. Admin juga dapat 

melakukan print laporan. Halaman laporan untuk admin dapat dilihat pada Gambar 

9. 

 
Gambar 9. Halaman Laporan admin 



180 ILKOMNIKA: Journal of Computer Science and Applied Informatics  E-ISSN: 2715-2731 

 Vol. 5, No. 3, Desember 2023, Halaman 173-185 

 

 
Gambar 10. Hasil laporan PDF 

 

Pada Gambar 10 menampilkan hasil laporan seluruh pesanan untuk admin yang dapat 

disimpan dalam format pdf. Data yang ditampilkan yaitu id pesanan, nama 

pelanggan, telepon pelanggan, alamat pelanggan, tipe rumah, tanggal, waktu, total, 

dan status. 

d. Halaman Login (Pelanggan) 

Halaman login ini untuk pelanggan melakukan login agar dapat masuk sebagai 

pelanggan, dengan memasukkan username dan password. Pengguna dapat registrasi 

terlebih dahulu jika belum memiliki akun. Halaman login pelanggan dapat dilihat 

pada Gambar 11. 

 
Gambar 11. Halaman login pelanggan 
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e. Halaman Home (Pelanggan) 

Halaman ini adalah yang tampil setelah pelanggan berhasil login yaitu halaman 

home. Halaman ini menampilkan menu-menu yang dapat dipilih oleh pengguna yaitu 

pesan, pesanan, nota, dan informasi. Pada bagian pojok atas kanan juga terdapat 

menu untuk melihat profil pengguna. Halaman home pelanggan dapat dilihat pada 

Gambar 12. 

 

 
Gambar 12. Halaman home pelanggan 

 

f. Halaman Pesan (Pelanggan) 

Pada halaman ini menampilkan form untuk data pemesanan yang harus diisi oleh 

pelanggan ketika melakukan pemesanan, data yang harus diisi yaitu tipe rumah, 

tanggal, waktu, dan alamat. Berikut halaman pesan pelanggan pada Gambar 13. 

 
Gambar 13. Halaman pesan pelanggan 
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g. Halaman Pesanan (Pelanggan) 

Halaman ini akan menampilkan informasi pesanan yang telah dilakukan oleh 

pelanggan. Pelanggan juga dapat menghapus pesanan untuk membatalkan pesanan. 

Berikut halaman pesanan pelanggan pada Gambar 14. 

 
Gambar 14. Halaman pesanan pelanggan 

 

Selanjutnya tahap pengujian, yaitu tahap dimana aplikasi akan dilakukan pengujian. 

Pengujian dilakukan pada 2 aplikasi yang dibuat yaitu aplikasi website untuk admin dan 

aplikasi android untuk pelanggan. Untuk pengujian pertama dilakukan pada aplikasi website 

yang bisa terlihat pada Tabel 1. 

 
Tabel 1. Hasil pengujian sistem website 

No. Nama Fitur Hasil Yang Diprediksi Hasil Yang Terjadi Status 

1. Login Saat admin melakukan 

login dan berhasil maka 

selanjutnya akan tampil 

halaman utama 

Berhasil login dan tampil 

halaman utama 

Berhasil 

2. Menampilkan 

Pesanan 

Dapat melihat pesanan lalu 

dapat melakukan edit 

status pesanan lalu status 

pesanan akan berubah 

sesuai kondisi yang 

diinginkan, admin dapat 

menghapus pesanan dan 

menampilkan pop up untuk 

memastikan apakah admin 

benar akan menghapus 

data pesanan tersebut jika 

Pesanan dapat dilihat lalu 

edit status berhasil sesuai 

kondisi yang diinginkan 

admin, muncul pop up 

untuk konfirmasi ketika 

tombol hapus data diklik 

dan setelah memilih oke 

lalu data terhapus 

Berhasil 
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oke maka pesanan tersebut 

terhapus 

3. Menampilkan 

Layanan 

Berhasil menampilkan 

halaman layanan dan bisa 

melakukan tambah, edit, 

dan hapus data layanan 

Halaman layanan 

berhasil ditampilkan dan 

tambah, edit, dan hapus 

data layanan dapat 

dilakukan 

Berhasil 

4. Menampilkan 

Data Pelanggan 

Admin dapat melihat data 

pelanggan lalu dapat 

melakukan edit data lalu 

data pelanggan akan 

berubah sesuai yang 

diinginkan, admin dapat 

menghapus pelanggan dan 

menampilkan pop up untuk 

memastikan apakah admin 

benar akan menghapus 

data tersebut jika oke maka 

data pelanggan tersebut 

terhapus 

Data pelanggan dapat 

dilihat lalu edit data 

berhasil sesuai yang 

diinginkan admin, 

muncul pop up untuk 

konfirmasi ketika tombol 

hapus data diklik dan 

setelah memilih oke lalu 

data terhapus 

Berhasil 

 

 

 

 

 

 

 

5. Laporan Admin dapat melihat 

laporan yang berisi data 

pesanan yang telah selesai 

dan admin juga dapat 

melakukan print laporan 

atau menyimpan dengan 

format PDF 

Admin berhasil melihat 

laporan dan admin juga 

dapat melakukan print 

atau menyempan laporan 

Berhasil 

6. Logout Admin dapat melakukan 

logout 

Admin berhasil logout Berhasil 

 

 

 Pengujian selanjutnya yaitu melakukan pengujian pada aplikasi android. Aplikasi android 

yang dibuat digunakan untuk pelanggan yang akan melakukan pemesanan jasa bersih rumah. 

Pengujian yang dilakukan mulai dari pelanggan melakukan registrasi hingga dapat 

melakukan logout. Hasil pengujian pada aplikasi android bisa dilihat pada Tabel 2. 

 
Tabel 2. Hasil pengujian sistem android 

No. Nama Fitur Hasil Yang Diprediksi Hasil Yang Terjadi Status 

1. Registrasi Pelanggan dapat 

melakukan pengisian 

data untuk registrasi 

akun 

Pelanggan berhasil 

melakukan registrasi 

Berhasil 

2. Login Ketika pelanggan 

melakukan login dan 

berhasil maka 

selanjutnya akan tampil 

halaman utama 

Berhasil login dan tampil 

halaman utama 

Berhasil 

3. Menampilkan 

Profil 

Pelanggan dapat melihat 

profil yang berisi data 

diri lalu melakukan edit 

data dan melakukan 

logout 

Pelanggan berhasil melihat 

profil, edit data, dan logout 

Berhasil 
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4. Melakukan 

Pemesanan 

Pelanggan dapat 

melakukan pemesanan 

dengan mengisi data 

Pelanggan berhasil 

melakukan pemesanan 

Berhasil 

5. Melihat Pesanan Pelanggan bisa melihat 

pesanan yang telah 

dilakukan dan dapat 

menghapus pesanan 

Pelanggan berhasil melihat 

pesanan dan menghapus 

pesanan 

Berhasil 

6. Melihat Nota Pelanggan dapat melihat 

nota yang berisi pesanan 

yang telah selesai 

Pelanggan berhasil melihat 

nota yang berisi pesanan 

yang telah selesai 

Berhasil 

7. Melihat 

Informasi 

Pelanggan dapat melihat 

informasi 

Pelanggan dapat melihat 

informasi 

Berhasil 

8. Logout Pelanggan dapat 

melakukan logout 

Pelanggan berhasil logout Berhasil 

 

 

KESIMPULAN 

Dalam penelitian ini, penulis mengembangkan sebuah aplikasi berbasis android yang 

memberikan solusi untuk memudahkan pelanggan dalam memesan jasa pembersihan rumah 

dengan cepat dan praktis. Metode pengembangan Waterfall digunakan dalam penelitian ini. 

Aplikasi ini memiliki dua antarmuka pengguna utama: satu untuk pelanggan dan satu untuk 

admin. Seluruh data yang dinputkan ke dalam aplikasi disimpan dalam sebuah database. 

Pengujian dilakukan pada kedua aplikasi, baik pada web untuk admin maupun aplikasi 

android untuk pelanggan. Hasil pengujian menunjukkan bahwa kedua aplikasi berhasil 

berfungsi sesuai dengan harapan, termasuk fitur-fitur seperti registrasi, login, pengelolaan 

pesanan, dan lainnya. Dengan adanya aplikasi ini, diharapkan pelanggan dapat dengan 

mudah dan cepat memesan jasa pembersih rumah tanpa harus mengunjungi kantor penyedia 

layanan. Ini memberikan solusi praktis untuk meningkatkan efisiensi dan kenyamanan dalam 

memesan jasa pembersihan rumah di tengah kepadatan aktivitas masyarakat modern. 

 

REFERENSI 

[1] H. M. Nur, “Aplikasi Jasa Cleaning Service Web Based Untuk Hidup Sehat,” Informatics and 

Computer Engineering Journal, vol. 1, no. 1, pp. 1–8, 2021. 

[2] E. V. A. S. R. I. H. PURBA, “SKRIPSI LITERATURE REVIEW: HUBUNGAN PENGETAHUAN 

DAN SIKAP IBU TENTANG PERILAKU HIDUP BERSIH DAN SEHAT (PHBS) DENGAN 

KEBERSIHAN RUMAH TINGGAL TAHUN 2020,” 2020. 

[3] D. R. Yesy, L. A. Luki, and others, “RANCANG BANGUN APLIKASI JASA HOME SERVICE 

BERBASIS MOBILE,” Universitas Islam Majapahit, 2023. 

[4] A. Atikah and A. Huda, “PERANCANGAN APLIKASI HOME SERVICE MENGGUNAKAN 

PROGRESSIVE WEB APPLICATION,” Voteteknika (Vocational Teknik Elektronika dan 

Informatika), vol. 7, no. 3, p. 85, Jul. 2019, doi: 10.24036/voteteknika.v7i3.105214. 

[5] D. Rachmawati, S. Komala Sari, and H. N. Prasetyo, “APLIKASI CLEAN AND BEAUTY STUDI 

KASUS : LAYANAN JASA KEBERSIHAN DAN PEPRAWATAN KECANTIKAN MODUL 

KONSUMEN.” 

[6] A. Armi and Y. Hendriyani, “PERANCANGAN APLIKASI PELAYANAN CLEANING SERVICE 

BERBASIS WEB,” Voteteknika (Vocational Teknik Elektronika dan Informatika), vol. 7, no. 3, p. 239, 

Jul. 2019, doi: 10.24036/voteteknika.v7i3.105687. 

[7] H. Topandas and D. Diana, “APLIKASI HOME SERVICE MENERAPKAN CUSTOMER 

RELATIONSHIP MANAGEMENT (CRM),” in Bina Darma Conference on Computer Science 

(BDCCS), 2022, pp. 547–557. 

[8] D. Murdiani and H. Hermawan, “Perbandingan Metode Waterfall Dan Rad (Rapid Application 

Development) Pada Pengembangan Sistem Informasi,” (JurTI) Jurnal Teknologi Informasi, vol. 6, no. 

1, pp. 14–23, 2022. 



E-ISSN: 2715-2731 ILKOMNIKA: Journal of Computer Science and Applied Informatics   185 
 Vol. 5, No. 3, Desember 2023, Halaman 173-185 

 

 

[9] K. Kirman and E. E. Saputra, “Metode SDLC Waterfall Pada Rancang Bangun Sistem Informasi 

Sekolah SMP Negeri 10 Kaur,” JUSIBI (Jurnal Sistem Informasi dan E-Bisnis), vol. 4, no. 2, pp. 112–

118, Jul. 2022, doi: 10.54650/jusibi.v4i2.453. 

[10] H. Widianto, A. P. P. Pratama, and A. P. L. Laksmi, “Pengembangan Aplikasi COSYCALSHIP 

Berbasis Android untuk Pengelolaan Beasiswa Menggunakan Metode Waterfall,” Journal of Advances 

in Information and Industrial Technology, vol. 2, no. 2, pp. 32–44, Nov. 2020, doi: 

10.52435/jaiit.v2i2.69. 

[11] R. Zakyrafi and S. Saptadi, “USULAN PERANCANGAN DASHBOARD PORTOFOLIO 

PENILAIAN CPL BERBASIS OBE (OUTCOME BASED EDUCATION) DI DEPARTEMEN 

TEKNIK INDUSTRI UNIVERSITAS DIPONEGORO,” Industrial Engineering Online Journal, vol. 

12, no. 3, 2023. 

[12] F. Hanif, I. Ahmad, D. Darwis, I. L. Putra, and M. F. Ramadhani, “ANALISA PERBANDINGAN 

METODE GRAPHQL API DAN REST API DENGAN MENGGUNAKAN ASP. NET CORE WEB 

API FRAMEWORK,” TELEFORTECH: Journal of Telematics and Information Technology, vol. 3, 

no. 2, pp. 33–37, 2023. 

[13] A. Nurseptaji, “IMPLEMENTASI METODE WATERFALL PADA PERANCANGAN SISTEM 

INFORMASI PERPUSTAKAAN,” Jurnal Dialektika Informatika (Detika), vol. 1, no. 2, pp. 49–57, 

May 2021, doi: 10.24176/detika.v1i2.6101. 

[14] N. Musthofa and M. A. Adiguna, “Perancangan Aplikasi E-Commerce Spare-Part Komputer Berbasis 

Web Menggunakan CodeIgniter Pada Dhamar Putra Computer Kota Tangerang,” OKTAL: Jurnal Ilmu 

Komputer dan Sains, vol. 1, no. 03, pp. 199–207, 2022. 

[15] R. Ridwan, N. Kustian, and E. W. Ambarsari, “Peran Data Store dalam Mempresentasikan Hubungan 

Data Flow Diagram Ssadm dengan Entity Relationship Diagram,” Jurnal Ilmiah Teknik Mesin, Elektro 

dan Komputer, vol. 2, no. 2, pp. 83–90, 2022. 

  

 


