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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Personal Selling pada PT. Valbury Asia
Futures. Populasi dalam penelitian ini adalah nasabah yang telah menggunakan jasa
investasi PT. Valbury Asia Futures. Metode yang digunakan pada penelitian ini
adalah kuantitatif yaitu dengan mendapatkan hasil penelitian dari mengumpulkan
data responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan slovin dan teknik
analisis data menggunakan metode analisis uji validitas dan uji reliabilitas dengan
menggunakan software SPSS versi 25.0. Dengan menggunakan indikator dari
Personal Selling yaitu Prospecting and Qualifying, Approach,Presentation,
Overcoming Objection,Closing dan Buying Decision. Dari 34 responden dapat
ditarik bahwa Personal Selling sudah cukup efektif dalam menarik minat nasabah
dalam berinvestasi menggunakan jasa Valbury Asia Futures Yogyakarta.
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Abstract

This research aims to determine the results of Personal Selling analysis at
PT Valbury Asia Futures. The population in this research were customers who have
used PT investment services. Valbury Asia Futures. The method used in this
research is quantitative, namely by obtaining research results from collecting
respondent data. The sampling technique used Slovin and the data analysis
technique utilized the validity test analysis method and reliability test used SPSS
version 25.0 software. This research apllied some indicators from Personal Selling,
namely Prospecting and Qualifying, Approach, Presentation, Overcoming
Objection,Closing and Buying Decision. From 34 respondents, the research
indicates that Personal Selling has been quite effective in attracting customers’
interest in investing using Valbury Asia Futures Yogyakarta services.
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