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Abstrak

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan pemberian
semangat kerja pada PT Bank Perkreditan Rakyat Syariah (BPRS) Hasanah
Pekanbaru. Indikator penilaian yaitu absensi dan kehadiran, kerjasama, kepuasan
kerja dan disiplin. Metode penelitian yang berlokasi di PT Bank Perkreditan Rakyat
Syariah (BPRS) Hasanah Pekanbaru adalah deskriptif kuantitatif, yaitu
memprioritaskan daftar kuesioner sebagai alat pengumpul data dan data yang
terkumpul dengan alat ini kemudian dijadikan bahan baku utama untuk
mengevaluasi kondisi empiris dan objektifitas keberadaan tujuan penelitian pada
lokasi diteliti. Terdapat kelompok populasi dan sampel dalam penelitian ini yaitu
34 orang karyawan. Teknik pengumpulan data yang digunakan terdiri dari data
primer dikumpulkan dengan menggunakan teknik daftar kuesioner dan data
sekunder yang dikumpulkan menggunakan teknik observasi atau pengamatan
langsung ketempat lokasi penelitian. Sedangkan teknik analisis data yaitu
klasifikasi data dalam bentuk kelompok dan jenis serta membuat deskriptif dari
temuan-temuan dari penelitian yang dianalisa secara kuantitatif yang dilengkapi
dengan data persentase. Setelah data dianalisa maka dilanjutkan dengan membuat
kesimpulan dan saran hasil penelitian. Adapun kesimpulan dan saran dari penelitian
menganai pemberian semangat kerja absensi dan kehadiran dikategorikan cukup
baik dengan saran lebih diperhatikan terhadap jam masuk bekerja atau perlu
dibuatkan flexitime.
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Abstract

The purpose of this study is to find out how to implement the provision of work
morale at PT Bank Perkreditan Rakyat Syariah (BPRS) Hasanah Pekanbaru.
Assessment indicators were absence and attendance, cooperation, job satisfaction
and discipline. The research method located at PT Bank Perkreditan Rakyat
Syariah (BPRS) Hasanah Pekanbaru was quantitative descriptive, namely
prioritizing the questionnaire list as a data collection tool and the data collected
with this tool was then used as the main raw material to evaluate the empirical
condition and objectivity of the existence of research objectives at the research
location. There was a population group and sample in this study, 34 employees.
The data collection technique used consisted of primary data collected by using the
questionnaire list technique and secondary data collected by using observation
techniques or direct observation to the research site .Whilst, the data analysis
technique was to classify data in the form of groups and types and make a
descriptive of the findings from the quantitatively analysed research equipped with
percentage data After the data was analysed, it was continued to make conclusions
and suggestions for research results. The conclusions and suggestions from the
research regarding the provision of work morale, absence and attendance are
categorized as quite good with suggestions to pay more attention to work hours or
need to make flexitime.
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