ABSTRAK

ANALISIS RESPON BINUS SERPONG TERHADAP KASUS BULLYING:
STUDI KOMPAS.COM DAN VIVA.CO.ID

Diyan Fitry Mayang Sary
5201711202

Media online akan memberitakan informasi mengenai peristiwa yang ditujukkan
kepada khalayak, bullying pada Binus Serpong menjadi permasalahan yang tidak
sesuai dengan visi dan misi sekolah. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pemberitaan respon Binus Serpong yang dikontruksikan oleh Kompas.com dan
Viva.co.id. Metode yang digunakan kualitatif dengan pendekatan deskripstif dan
menggunakan analisis framing Zhongdang Pan & Gerald M. Kosicki serta memiliki
struktur analisis diantaranya struktur sintaksis, struktur skrip, struktur tematik, dan
struktur retoris. Sumber data yang digunakan untuk bahan analisis diantaranya
pemberitaan dari media Kompas.com dan Viva.co.id memiliki rentang waktu
tanggal 19 Februari 2024 hingga 20 Maret 2024 mengenai objek respon Binus
dalam menangani kasus, serta memiliki dua berita dalam media. Pengumpulan data
menggunakan teknik observasi dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan
adanya perbedaan penonjolan dalam media Kompas.com menjelaskan mengenai
tindakan positif dalam menangani kasus oleh sekolah, jika Viva.co.id menuliskan
tindakan sekolah yang dianggap salah. Adapun keperpihakan Kompas.com lebih
kepada sekolah, sedangkan Viva.co.id memposisikan sebagai pihak korban,
sehingga bisa menimbulkan pandangan yang berbeda oleh pembaca terhadap Bina
Nusantara.
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Online media will report information about events that are directed to the public,
bullying at Binus Serpong is a problem that is not in accordance with the school's
vision and mission. This study aims to analyze the news coverage of Binus Serpong’s
response constructed by Kompas.com and Viva.co.id. The method used is
qualitative with a descriptive approach and uses Zhongdang Pan & Gerald M.
Kosicki's framing analysis and has an analysis structure including syntactic
structure, script structure, thematic structure, and rhetorical structure. Data
sources used for analysis materials include news from the media Kompas.com and
Viva.co.id with a time span of February 19, 2024 to March 20, 2024 regarding the
object of Binus' response in handling the case, and has two news items in the media.
Data collection uses observation and documentation techniques. The results of the
study show differences in the emphasis in the media Kompas.com explains positive
actions in handling the case by the school, if Viva.co.id writes about the school's
actions that are considered wrong. Kompas.com's bias is more towards the school,
while Viva.co.id positions itself as the victim, so that it can give rise to different
views among readers towards Bina Nusantara.
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