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Abstrak

Penelitian ini dilakukan di Purnama Toserba dan Swalayan Godean. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk menganalisis dan mengetahui efektivitas kerja karyawan
di Purnama Toserba dan Swalayan Godean. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif dengan data primer yang diperoleh dari observasi dan kuesioner yang
disebar kepada karyawan di Purnama Toserba dan Swalayan Godean. Responden
dalam peneltiian ini sebanyak 47 orang karyawan. Analisis data dalam penelitian
ini menggunakan uji validitas, uji reliabilitas dan mean aritmatika. Berdasarkan
hasil analisis penelitian semua indikator pencapaian tujuan, kualitas kerja, kuantitas
kerja, tepat waktu dan kepuasan kerja termasuk dalam kategori setuju.
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PURNAMA DEPARTMENT STORES AND GODEAN SUPERMARKETS
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Abstract

This research was conducted at the Purnama department stores and Godean
supermarket. The objective of this study is to analyze and understand the
effectiveness of employee performance within the Purnama department stores and
Godean supermarket. This investigation employs a quantitative methodology,
utilizing primary data collected through observations and questionnaires
distributed to employees at Purnama department stores and Godean supermarket.
A total of 47 employees participated in this study. The data analysis involved
validation tests, reliability tests, and the calculation of the arithmetic mean. The
findings indicate that all indicators related to goal achievement, work quality,
punctuality, and job satisfaction fall within the category of agreement.
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