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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis beban kerja karyawan 

CV Togamas Affandi Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif 

kuantitatif. Data primer bersumber dari hasil kuesioner persepsi karyawan. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan teknik 

sensus atau sampel total sejumlah 25 responden. Pengumpulan data diperoleh 

melalui penyebaran kuesioner yang diisi oleh seluruh karyawan Togamas Affandi 

Yogyakarta. Metode analisis data menggunakan analisis arithmetic mean. 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka peneliti dapat menarik 

kesimpulan bahwa karyawan setuju memiliki beban kerja selama bekerja di CV 

Togamas Affandi Yogyakarta dengan nilai rata-rata sebesar 2,62 dalam kategori 

setuju. Berdasarkan indikator target yang harus dicapai memiliki nilai rata-rata 

sebesar 2,60 dalam kategori setuju. Berdasarkan indikator kondisi pekerjaan 

memiliki nilai rata-rata sebesar 2,63 dalam kategori setuju. Hal ini menunjukkan 

karyawan setuju kondisi pekerjaan dapat mempengaruhi beban kerja karyawan. 

Berdasarkan indikator kerja standar memiliki nilai rata-rata sebesar 2,64 dalam 

kategori setuju. Berdasarkan hasil tersebut, CV Togamas Affandi Yogyakarta 

diharapkan dapat memperhatikan beban kerja terutama pada indikator target yang 

harus dicapai karena memiliki nilai terendah. 
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Abstract 

This study aimed to determine and analyze the workload of CV Togamas Affandi 

Yogyakarta employees. This study uses a quantitative descriptive method. The 

primary data come from the results of the employee perception questionnaires. The 

sampling technique used in this study was a census technique, or a sample of 25 

respondents. Data were collected by distributing questionnaires filled out by all 

employees of Togamas Affandi Yogyakarta. The data analysis method used 

arithmetic mean analysis. Based on the research results, the researcher can 

conclude that employees agree to have a workload while working at CV Togamas 

Affandi Yogyakarta with an average value of 2.62 in the agreed category. Based on 

the indicators of targets that must be achieved, the average value is 2.60 in the 

agreed category. Based on working condition indicators, it has an average value 

of 2.63 in the agreed category. This shows that employees agree that work 

conditions can affect their workload. Based on the standard work indicator, it has 

an average value of 2.64 in the agreed category. Based on these results, CV 

Togamas Affandi Yogyakarta is expected to pay attention to workload, especially 

to the target indicator that must be achieved because it has the lowest value. 
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