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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis motivasi kerja pegawai 

pada PT POS Indonesia (Persero) Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan analisis 

deskriptif kuantitatif. Data primer bersumber dari hasil kuesioner persepsi pegawai. 

Teknik pengambilan sampel yaitu teknik purposive sampling dengan para pegawai 

PT POS Indonesia (Persero) Yogyakarta sebagai sampel dengan jumlah 50 pegawai 

menggunakan metode analisis arithmetic mean. Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan maka dapat disimpulkan bahwa hasil rata-rata keseluruhan indikator 

motivasi kerja yaitu 3,18. Nilai rata-rata terendah terdapat pada indikator kebutuhan 

akan penghargaan sebesar 3,09 dengan kategori setuju. Nilai rata-rata tertinggi 

terdapat pada indikator kebutuhan fisik dan kebutuhan rasa aman dan keselamatan 

sebesar 3,27 dengan kategori sangat setuju. Motivasi kerja merupakan suatu 

dorongan dari diri sendiri untuk melakukan suatu pekerjaan yang dilakukan oleh 

pegawai PT POS Indonesia (Persero) Yogyakarta 
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Abstract 

This study aimed to determine and analyze the work motivation of employees at PT 

POS Indonesia (Persero) Yogyakarta. This study used quantitative descriptive 

analysis. Primary data comes from the results of employee perception 

questionnaires. The sampling technique was a purposive sampling technique with 

employees of PT POS Indonesia (Persero) Yogyakarta as a sample with a total of 

50 employees using the arithmetic mean analysis method. Based on the results of 

the research and discussion, it can be concluded that the overall average result of 

the work motivation indicators is 3.18. The lowest average value is for the indicator 

of the need for appreciation of 3.09 with the agreed category. The highest average 

value was found in the indicator of physical needs and the need for security and 

safety of 3.27 with a strongly agreed category. Work motivation is encouragement 

from oneself to do a job carried out by employees of PT POS Indonesia (Persero) 

Yogyakarta.   
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