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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Leader Member Exchange (LMX) pada
pegawai Kantor Regional I BKN Yogyakarta. Metode yang digunakan dalam
pengambilan sampel adalah kuantitatif. Sampel yang digunakan sebanyak 30
pegawai yang ditentukan dengan Teknik Nonprobability Sampling. kuesioner yang
disebar secara online sebanyak 30 responden dengan data yang valid berjumlah 30
dan telah di olah menggunakan aplikasi SPSS. Data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data primer yang diperoleh kuesioner. Hasil penelitian
menyatakan rata-rata indikator Respect sebesar 4,35 dengan kategori sangat setuju,
rata-rata- indikator 7rust sebesar 4,43 dengan kategori sangat setuju, rata-rata-
indikator Obligation sebesar 4,40. Artinya dengan indikator yang ada diharapkan
pegawai Kantor Regional I BKN Yogyakarta dapat mendukung pencapaian tujuan
organisasi dan peningkatan kinerja keseluruhan.
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ANALYSIS OF LEADER-MEMBER EXCHANGE (LMX) ON BKN
YOGYAKARTA REGIONAL I OFFICE EMPLOYEES

Rezava Putri Taufan

Abstract

This research analyses BKN Yogyakarta Regional Office I employees' Leader
Member Exchange (LMX). The method used in sampling is quantitative. The sample
used was 30 employees determined using the Nonprobability Sampling Technique.
The questionnaire was distributed online to 30 respondents with 30 valid data and
was processed using the SPSS application. Questionnaires were used to obtain the
primary data for this research. The research results stated that the average Respect
indicator was 4.35 in the strongly agree category, the average Trust indicator was
4.43 in the strongly agree category, and the average Obligation indicator was 4.40.
With the existing indicators, it is hoped that BKN Yogyakarta Regional Office 1
employees can support the achievement of organizational goals and increase
overall performance.
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