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Refusals are an essential part of pragmatic competence, particularly within contexts 

involving power, hierarchy, and social dynamics. This study aimed to describe the 

types and the strategies of refusal expression used by the characters in the HBO 

series House of the Dragon Season 1. This study uses a descriptive qualitative 

method and uses the theory of Yang and Beebe et al in analyzing the types and 

strategies of refusal. The result of this study showed that the most dominant type of 

refusal was refusal of request, while the most commonly used refusal strategies 

were indirect strategies, especially excuse/reason/explanation and statement of 

principle. The types of refusal were found 9 subcategories of refusal types in the 

refusal of requests, refusal of offers, refusal of invitations, and refusal of 

suggestions. In addition, the characters in the series applied 10 out of 14 refusal 

strategies, which are flat, negative willingness/ability, statement of regret, 

excuse/reason/explanation, statement of alternative, statement of principle, attempt 

to dissuade the interlocutor, acceptance that function as refusal, avoidance, and 

adjunct (statement of positive opinion/feeling/agreement, and 

gratitude/appreciation). 
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Penolakan merupakan bagian penting dari kompetensi pragmatik, terutama dalam 

konteks yang melibatkan kekuasaan, hierarki, dan dinamika sosial. Penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan jenis-jenis dan strategi ungkapan penolakan yang 

digunakan oleh para tokoh dalam serial HBO House of the Dragon musim 1. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dan menggunakan teori 

Yang dan Beebe et al dalam menganalisis jenis dan strategi penolakan. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan jenis penolakan yang paling dominan adalah penolakan 

permintaan, sedangkan strategi penolakan yang paling sering digunakan adalah 

strategi tidak langsung, terutama alasan/penjelasan dan pernyataan prinsip. Jenis-

jenis penolakan tersebut ditemukan 9 sub kategori jenis penolakan yaitu penolakan 

permintaan, penolakan penawaran, penolakan ajakan, dan penolakan saran. 

Selain itu, para tokoh dalam serial ini menggunakan 10 dari 14 strategi penolakan, 

yaitu datar, kesediaan/kemampuan negatif, pernyataan penyesalan, 

alasan/penjelasan, pernyataan alternatif, pernyataan prinsip, usaha untuk 

menghalangi lawan bicara, penerimaan yang berfungsi sebagai penolakan, 

penghindaran, dan tambahan (pernyataan pendapat/perasaan/kesepakatan yang 

positif, serta ucapan terima kasih/penghargaan). 
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