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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis tingkat produktivitas
kerja karyawan pada PT Sapta Sari Tama Yogyakarta. Latar belakang permasalahan
pada penelitian ini adalah terdapat permasalahan terkait tidak tercapainya target
penjualan dalam beberapa periode terakhir. Metode penelitian yang digunakan
adalah metode deskriptif kuantitatif dengan penyebaran kuesioner kepada 20
responden karyawan. Hasil penelitian menunjukan bahwa secara keseluruhan
produktivitas kerja karyawan berada pada kategori tinggi, dengan rata-rata skor
sebesar 3,40 yang termasuk dalam kategori setuju. Temuan ini menunjukan bahwa
permasalahan tidak tercapainya target penjualan bukan disebabkan oleh rendahnya
produktivitas kerja karyawan, melainkan terdapat faktor lain diluar aspek
produktivitas yang memengaruhi kinerja penjualan perusahaan.
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ANALYSIS OF EMPLOYEE WORK PRODUCTIVITY AT
PT SAPTA SARI TAMA YOGYAKARTA
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Abstract

This study aims to identify and analyze the level of employee work productivity at
PT Sapta Sari Tama Yogyakarta. The background of this research lies in the issue
of the company's sales targets not being achieved over several recent periods. The
research method employed is a descriptive quantitative approach, involving the
distribution of questionnaires to 20 employee respondents. The results of the study
indicate that overall, employee work productivity falls in the high category, with an
average score of 3.40, which corresponds to the "agree" category. These findings
suggest that the issue of unmet sales targets is not caused by low employee
productivity but rather by other factors outside the productivity aspect that
influence the company's sales performance.
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