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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi komunikasi yang di jalankan 

oleh Humas atau Satbinmas (Satuan Binaan Masyarakat) dalam upaya 

meningkatkan pemahaman masyarakat terhadap Nilai-Nilai kebangsaan, Latar 

belakang penelitian ini dilandasi oleh penting nya peran Polres indramayu dalam 

menciptakan dampak Positif dan mendukung kenyamanan, ketentraman dan khusus 

nya di sektor keamanan masyarakat. Metode yang digunakan Adalah deskriptif 

dengan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan data yang dilakukan melalui 

Observasi, wawancara mendalam, dan dokumentasi, Subjek penelitian meliputi 

pihak polres indramayu dengan masyarakat yang menjadi penerima manfaat dari 

program wawasan kebangsaan. Model evaluasi yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah model PII (Preparation, Implementation, Impact) Strategi komunikasi 

Polres Indramayu dengan mensosialisasikan kepada masyarakat dan melibatkan 

secara langsung dalam proses perencanaan hingga pelaksanaan program wawasan 

kebangsaan terbukti efektif dalam meningkatkan wawasan dan keamanan di 

indramayu, serta memperkuat hubungan polri dengan masyarakat sekitar. Evaluasi 

dengan model PII menunjukan bahwa program ini memiliki dampak positif dari sisi 

perencanaan matang, pelaksanaan yang terstruktur hingga hasil yang dirasakan 

secara nyata oleh masyarakat. 
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This study aims to determine the communication strategy implemented by Public 

Relations or Satbinmas (Community Guidance Unit) in an effort to increase public 

understanding of national values. The background of this study is based on the 

importance of the role of the Indramayu Police in creating a positive impact and 

supporting comfort, peace and especially in the public security sector. The method 

used is descriptive with a qualitative approach. Data collection techniques are 

carried out through observation, in-depth interviews, and documentation. The 

research subjects include the Indramayu Police with the community who are the 

beneficiaries of the national insight program. The evaluation model used in this 

study is the PII model (Preparation, Implementation, Impact). The Indramayu 

Police Communication Strategy by socializing to the community and directly 

involving them in the planning process until the implementation of the national 

insight program has proven effective in increasing insight and security in 

Indramayu, as well as strengthening the relationship between the police and the 

surrounding community. Evaluation with the PII model shows that this program has 

a positive impact in terms of careful planning, structured implementation to the 

results that are felt in real terms by the community. 
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