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This study is about the politeness strategy used by the main character and the
supporting character in Kingsman: The Secret Service movie. The concern of this
study is to find the types of politeness strategy and the factors influence the use of
politeness strategy by those two characters in the movie’s dialogue.

The research conducts qualitative descriptive method in the analysis process.
It needs observation and note taking as the technique of data collecting. The data is
formed as words, phrases, and sentences which contain politeness strategy. The data
identifying is based on the theory of politeness strategy by Brown and Levinson
(1987).

The result of this research shows types of politeness strategy and factors that
influence the use of politeness strategy in the main character’s and the supporting
character’s dialogue in Kingsman: The Secret Service movie. The research finding
shows that the types of politeness strategy found in the object are bald on record,
positive politeness, negative politeness and off record. The factors influence the use
of politeness strategy are pay offs and sociological factors which involves social
distance between speaker and hearer, relative power of the speaker and hearer, and

absolute ranking of imposition.
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Studi ini merupakan penelitian mengenai strategi kesantunan yang digunakan
oleh pemeran utama dan pemeran pendukung pada film “Kingsman: The Secret
Service”. Studi ini difokuskan untuk menemukan jenis-jenis strategi kesopanan dan
faktor yang mempengaruhi penggunaan strategi kesantunan oleh kedua pemeran
dalam dialog film tersebut.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif descriptif dalam proses
analisanya. Hal tersebut membutuhkan observasi dan pencatatan sebagai teknik
dalam pengumpulan data. Data tersebut berbentuk kata-kata, frasa, dan kalimat
yang mengandung strategi kesopanan. ldentifikasi data dilakukan dengan mengacu
pada teori mengenai strategi kesantunan oleh Brown dan Levinson (1987).

Hasil dari penelitian menunjukkan jenis-jenis strategi kesopanan dan faktor
yang mempengaruhi penggunaannya dalam dialog pemeran utama dan pemera
pendukung dalam film Kingsman: The Secret Service. Penemuan dari penelitian ini
menunjukkan bahwa jenis-jenis strategi kesantunan yang ditemukan pada objek
adalah bald on record, positive politeness, negative politeness dan off record. Faktor
yang mempengaruhi penggunaan strategi kesantunan meliputi pay offs and
sociological factors yang melibatkan jarak social antara pengucap dan pendengar,
kekuasaan relatif pada pengucap dan pendengar, serta peringkat mutlak pada beban

pelibatan.

Kata kunci: strategi kesantunan, jenis, faktor, film, Kingsman: The Secret Service


mailto:lifour055@gmail.com

