ABSTRAK

Penilaian Kinerja Pada Dinas Pendidikan, Pemuda dan
Olahraga Kabupaten Gunungkidul Berdasarkan
Balanced Scorecard

Laporan Tugas Akhir mengenai akuntansi sektor publik dilatarbelakangi oleh pengukuran
penilaian kinerja pada sektor pemerintah. Melalui suatu pengukuran kinerja, keberhasilan suatu
instansi pemerintah akan lebih dilihat dari kemampuan instansi tersebut berdasarkan sumber
daya yang dikelolanya untuk mencapai hasil sesuai dengan rencana yang telah dituangkan dalam
rencana strategi. Melalui Balanced Scorecard, organisasi pemerintah atau sektor public akan
mampu menjelaskan misinya kepada masyarakat secara lebih transparan, objektif, dan terukur
serta mampu mengidentifikasi proses kerja dan kualitas sumber daya manusia yang
dibutuhkannya dalam mencapai misi dan strateginya. Balanced Scorecard  memiliki
keistimewaan karena mengukur kinerja baik dari sisi keuangan maupun non keuangan.
Pengukuran yang digunakan meliputi empat perspektif yaitu perspektif keuangan, perspektif
pelanggan, perspektif proses bisnis internal dan perspektif pembelajaran dan pertumbuhan.
Tujuan dari laporan tugas akhir ini adalah untuk mengetahui kinerja pada Dinas Pendidikan,
Pemuda dan Olahraga Kabupaten Gunungkidul berdasarkan Balanced Scorecard. Metode
penelitian yang digunakan oleh penulis dalam penyusunan laporan tugas akhir ini adalah metode
deskriptif analisis yaitu suatu metode penelitian yang digunakan untuk menggambarkan keadaan
objek berdasarkan fakta-fakta yang ada dengan cara mengumpulkan, mengolah, menyajikan serta
menganalisis berbagai data yang diperoleh. Hasil dari laporan tugas akhir ini menunjukkan
bahwa penerapan balanced scorecard untuk mengukur kinerja pada Dinas pendidikan, Pemuda
dan Olahraga Kabupaten Gunungkidul menunjukkan kinerja keuangan yang baik dan kinerja non
keuangan yang lebih baik dari tahun ke tahun.
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