
ABSTRAK 
 

 

Kantor Desa Pejarakan merupakan pusat pemerintahan untuk melayani masyarakat desa 

setempat terutama dalam proses pembuatan surat menyurat yang di perlukan masyarakat. 

Berdasarkan pengamatan awal proses pengolahan data yang sudah berjalan di kantor desa 

pejarakan sistem sudah menggunakan komputer namun masih belum terotomatisasi, dalam 

pengolahan data masih menggunakan Microsoft Office sehingga sistem yang sudah berjalan 

masih perlu dikembangkan sistem yang lebih baik dalam hal pelayanan kepada masyarakat. 

Permasalahan yang terjadi selama ini masyarakat sering lupa membawa dokumen yang 

diperlukan saat mengajukan surat permohonan di kantor desa dan memakan waktu karena 

harus kembali mengambil dokumen yang diperlukan. Oleh karena itu melalui perancangan dan 

pembuatan Sistem Informasi Administrasi Kependudukan pada Desa Pejarakan diharapkan 

dapat mengolah data user, data user penduduk, data penduduk, data kartu keluarga, data 

kelahiran dan data kematian penduduk, data mutasi (penduduk pindah datang dan penduduk 

pindah pergi), pembuatan surat-surat kependudukan seperti surat pengantar pembuatan Kartu 

Tanda Penduduk (KTP), Kartu Keluarga (KK), Surat Kelahiran dan Surat Kematian, membuat 

laporan terkait kepandudukan dan demografi. Sistem Informasi Administrasi Kepandudukan 

melayani penduduk dalam pembuatan surat pengantar untuk berbagai kepentingan baik secara 

online dimana penduduk mebuat permohonan surat sendiri maupun secara offline dengan 

datang langsung ke Kantor Desa. 
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ABSTRACT 
 

 

 

Pejarakan village office is a central goverment to villagers service especially for making letter 

required for villagers. Based on observation, data processing in the village office already used 

computer but not automation yet. Data processing used Microsoft Office. It required the village 

office to update the system for better service to villagers. The problem that occurred was that 

sometime the villagers forgot to bring the required documents to apply for the application letter 

and it took time because they needed to go back home and bring the documents. With the design 

and manufacture of Administrative and Population Information System in Pejarakan village, it 

simplified processing user data, resident user data, resident data, family certificate data, birth 

and death resident data, mutation data (resident come and move),  creating covering letters for 

making identity card (KTP), family certificate (KK),  birth certificate, death certificate, making 

report about population and demographics. Administrative and Population Information System 

served the villagers to create covering letter for any needs both online or offline. 
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