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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor penyebab dan penanganan 

pembiayaan bermasalah pada KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri Yogyakarta. 

Pembiayaan bermasalah merupakan suatu kondisi yang disebabkan terjadinya 

penyimpangan utama dalam hal pembayaran sehingga mengakibatkan 

keterlambatan pembayaran atas pembiayaan yang telah diberikan. Pembiayaan 

merupakan sumber pendapatan utama BMT oleh karena itu harus mendapat 

penanganan yang tepat. Pembiayaan bermasalah yang tidak ditangani dengan  

efektif dapat mengganggu kelancaran BMT dalam beroperasi. Penelitian ini 

merupakan penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Sumber data yang 

digunakan penulis yaitu data primer yang diperoleh melalui observasi dan 

wawancara dengan pihak KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri dan anggota yang 

bermasalah, serta data sekunder yang diperoleh dari buku Rapat Anggota Tahunan 

(RAT) KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

faktor-faktor penyebab pembiayaan bermasalah pada KSPPS BMT Bina Ihsanul 

Fikri disebabkan oleh faktor internal yaitu berasal dari SDM BMT Bina Ihsanul 

Fikri dan faktor eksternal yaitu berasal dari anggota KSPPS BMT Bina Ihsanul 

Fikri serta terjadi kondisi yang tidak terduga. Pembiayaan bermasalah dapat 

dicegah dengan melakukan analisa mendalam sebelum memberikan pembiayaan. 

Upaya penanganan pembiayaan bermasalah pada KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri 

antara lain secara aktif mengawasi nasabah yang meminjam dalam jumlah besar, 

membuat tim khusus untuk menangani pembiayaan bermasalah, dilakukan sistem 

penjadwalan kembali (rescheduling), sistem penataan kembali (reconditioning), 

dan sistem persyaratan kembali (restructuring). Dampak langsung akibat 

terjadinya pembiayaan bermasalah pada KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri adalah 

dalam hal keuangan yaitu laba yang didapatkan turun dan secara otomatis NPF 

juga akan meningkat. 
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Abstract 

This study aims to find out the causal factors and the handling of troubled 

financing in KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri Yogyakarta. Troubled financing is a 

condition that is caused by the occurrence of major deviations in terms of 

payments on the given financing. Financing is the main source of BMT income, 

therefore it must be handled appropriately. Troubled financing that is not handled 

effectively can disrupt the BMT operational. This research is a qualitative 

research with a descriptive approach. Sources of data used by the author are 

primary data obtained through observation and interviews with KSPPS BMT Bina 

Ihsanul Fikri and troubled members, and secondary data obtained from the 

Annual Member Meeting Book (RAT) of KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri. The 

results showed that the causal factors of troubled financing of KSPPS BMT Bina 

Ihsanul Fikri were the internal factors which came from the human resource of 

BMT Bina Ihsanul Fikri and the external factors that came from members of 

KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri and unexpected conditions occurred. Troubled 

financing can be prevented by conducting in-depth analysis before providing 

financing. The handling efforts of troubled financing at KSPPS BMT Bina Ihsanul 

Fikri are, among others, actively supervise customers who borrow in large 

amounts, create a special team to handle troubled financing, rescheduling 

systems, reconditioning systems, and restructuring system. The direct impact of 

the troubled financing in KSPPS BMT Bina Ihsanul Fikri is that in terms of 

finance, the profits descend and the NPF will increase automatically. 
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