ABSTRAK

Pengelolaan iuran JKN-KIS pada BPJS Kesehatan dilakukan dengan sistem
seperti asuransi, yakni membayar sejumlah uang sesuai dengan ketentuan.
Selanjutnya uang iuran tersebut akan menjadi jaminan kesehatan bagi peserta.
luran JKN-KIS dikelola BPJS Kesehatan dan kemudian disalurkan ke Fasilitas
Kesehatan Tingkat Pertama (FKTP) dan Fasilitas Kesehatan Tingkat Rujuk Lanjut
(FKTRL) yang telah menjalin kerjasama dengan BPJS Kesehatan. Harapannya
pembayaran iuran terus bejalan agar program JKN-KIS tetap berlangsung.
Sebelum melakukan pembayaran iuran peserta harus melakukan pendaftaran
terlebih dahulu. Prosedur pendaftaran dilakukan di kantor BPJS Kesehatan dengan
melengkapi berkas persyartan yang diperlukan. Apabila sudah lengkap maka akan
diberikan Nomor Virtual Account, nomor ini digunakan untuk membayar iuran
yang pertama kalinya. Setelah membayar maka peserta akan mendapatkan kartu
JKN-KIS. Kartu tersebut digunakan untuk membayar iuran dan untuk
mendapatkan pelayanan kesehatan. Dalam penelitian ini sistem dan prosedur
pengelolaan iuran JKN-KIS pada BPJS Kesehatan Cabang Sleman sudah cukup
baik, hanya terkendala pembayaran iuran yang tidak tepat waktu.
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ABSTRACT

Management of JKN-KIS contributions to BPJS Kesehatan is carried out with a
system such as insurance, namely paying a sum of money in accordance with the
provisions. Furthermore, the contributions will be a health insurance for
participants. JKN-KIS contributions are managed by the BPJS Kesehatan and
then channeled to First Level Health Facilities (FKTP) and Advanced Referral
Health Facilities (FKTRL) which have collaborated with BPJS Kesehatan. The
hope is the payment of contributions continues so that the JKN-KIS program
continues. Before paying contributions, participants must register first. The
registration procedure is carried out in the BPJS Kesehatan office by completing
the required documents. If it is complete, a Number Virtual Account will be given,
this number is used to pay the first contribution. After paying, participants will get
a JKN-KIS card. The card is used to pay contributions and to obtain health
services. In this study the system and procedures for JKN-KIS contribution
management at the Sleman Branch Office BPJS Kesehatan were quite good, only
constrained by the payment of non-timely contributions.

Keywords: System, Procedure, JKN-KIS Contribution Management






