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Laporan ini bertujuan untuk mengetahui prosedur pemungutan retribusi pelayanan 

pasar, pihak-pihak yang terlibat dalam prosedur pemungutan retribusi pelayanan 

pasar, dokumen yang digunakan dalam proses pemungutan retribusi pelayanan pasar, 

dan flowchart dalam prosedur pemungutan retribusi pelayanan pasar pada Dinas 

Perdagangan, Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Magelang. Dalam 

Prosedur pemungutan retribusi pelayanan pasar pada Dinas Perdagangan, Koperasi, 

dan UKM Kabupaten Magelang adalah urutan pemungutan retribusi mulai dari 

penerbitan perda nomor 3 tahun 2012 tentang retribusi jas dan umum, pemungutan 

retribusi kepada wajib retribusi, sampai dengan penyetoran retribusi ke kas daerah. 

Pihak-pihak yang terlibat pada prosedur pemungutan retribusi pelayanan pasar yaitu 

Pemerintah Daerah Magelang, Kepala Dinas, Petugas Pemungut Rertibusi, Wajib 

Retribusi, Bendahara Penerimaan Kas, Bendahara Penerimaan, Petugas Entry 

Komputer, dan Kas Daerah. Sedangkan, dokumen yang digunakan dalam 

pemungutan retribusi pelayanan pasar adalah ketetapan tarif retibusi pasar pada perda 

nomer 3 tahun 2012, surat keterangan hak pakai tempat dasaran, surat ketetapan 

retribusi, kartu  bulanan, karcis, buku induk pasar, surat setoran,surat tanda setor. 

Penulis menambahkan flowchart dalam prosedur ini karena pada prosedur yang 

sesungguhnya belum terdapat flowchart. 
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This report aims to find out the procedures of collecting market service levies, parties 

involved, documents used in the process and flowchart at the Magelang Regency's 

Office of Trade, Cooperatives and Small and Medium Entreprises. The procedure of 

collecting market service levies at the Magelang Regency's Office of Trade, 

Cooperatives and UKM starts from the issuance of regulation number 3 of 2012 

concerning service and public taxes, collection of taxes of compulsory levies, to the 

payment of levies to the local treasury. The parties involved in the procedure of 

collecting market service levies are the Magelang Regional Government, the Head of 

Service, the Levies Collecting Officer, the Compulsory levies, the Treasurer of Cash 

Receipts, the Treasurer of Receipts, the Computer Entry Officer, and the Regional 

Cash. Meanwhile, the documents used in the collection of market service levies are 

the stipulation of market retribution rates in regulation number 3 of 2012, certificate 

of the right to use the place to sell, levy provisions, monthly cards, tickets, market 

ledger, deposit letters and deposit notes. The authors add a flowchart in this 

procedur because it is not availabe in the actual procedure. 
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