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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengelolaan kredit macet yang tepat 

dengan menggunakan non perfoming loan (NPL) pada KSP "METARAM DIY". 

Non perfoming loan adalah metode sederhana yang cocok digunakan pada 

perusahaan jasa keuangan yang mengalami permasalahan kredit. Metode ini hanya 

fokus kepada kredit macet yang dimiliki oleh koperasi. Guna mengetahui 

kenaikkan atau penurunan jumlah kredit macet . Data yang dianalisis pada 

penelitian ini merupakan data hasil observatif pada keuangan KSP "METARAM 

DIY" yang terdiri dari neraca, SHU dan kredit pada tahun 2017 sampai tahun 2018. 

Berdasarkan hasil analisis dengan metode tersebut dapat disimpulkan bahwa kredit 

macet pada KSP "METARAM DIY"sebesar Rp 3,271,421,825 tahun 2017 atau 64 % 

dan pada tahun 2018 kredit macet sebesar Rp 1,551,111,548 atau 34 %. Menurut 

peraturan Undang-undang batas normal besaran persentase non perfoming loan (NPL) 

adalah 5%. Faktor internal dan eksternal merupakan faktor yang mempengamhi dari 

besarnya nilai non perfoming loan (NPL). KSP "METARAM DIY" melakukan usaha 

untuk menurunkan nilai non perfoming loan (NPL) salah satunya adalah dengan 

menurunkan nilai suku bunga dari 20% menjadi 18%. 
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Abstract 

This study aimed to determine the proper management of bad loans using 

non-performing loans (NPL) at KSP “METARAM DIY”. Non-performing loan is 

a simple method that is suitable to analyze financial service companies that 

experience credit problems. This method only focuses on bad loans owned by 

cooperatives to find out the increase or decrease in the amount of bad credit. 

Data were collected through observation on finance unit consisting of the 

balance sheet, SHU, and credit in the year of 2017 to 2018 at KSP “METARAM 

DIY”. The results of the analysis showed that the non-performing loan at KSP 

“METARAM DIY” was IDR 3,271,421,825 in 2017 or 64% and in 2018 bad loan 

was IDR 1,551,111,548 or 34%. According to the law, the normal limit of the 

percentage of non-performing loan (NPL) was 5%. Internal and external factors 

influenced the amount of the value of non-performing loan (NPL). KSP 

"METARAM DIY" made an effort to reduce the value of non-performing loans 

(NPL), one of which was to reduce the interest rate from 20% to 18%. 
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