
PENGARUH KARAKTERISTIK PEKERJAAN DAN BEBAN KERJA 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA DINAS INSPEKTORAT 

DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA 

 

Oleh: 

Ratnasari 

5180121013 

 

Penelitan ini bertujuan untuk mengetahui apakah karakteristik pekerjaan  dan 

beban kerja berpengaruh terhadap kinerja pegawai. Penelitian ini dilakukan pada 

bulan oktober 2019 di Inspektorat Daerah Istimewa Yogyakarta. Populasi dalam 

penelitian adalah pegawai Inspektorat daerah Istimewa Yogyakarta. Penelitian ini 

merupakan penelitian asosiatif kausal dengan menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Pengambilan sampel menggunakan teknik purposive sampling. Data 

dalam penelitian ini diperoleh dengan membagikan kuesioner kepada 30 

responden. Uji validitas mengunakan teknik korelasi product momen dan uji 

reliabiitas menggunakan rumus cronbach alpha dan teknik analisis data yang 

digunakan untuk menguji hipotesis adalah regresi linier berganda. Hasil penelitian 

menunjukan karakteristik pekerjaan berpengaruh terhadap kinerja karyawan dan 

beban kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata kunci: Karakteristik pekerjaan, beban kerja dan Kinerja pegawai. 
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This research aims to determine whether the characteristics of work and 

workload affect employee performance. This research was conducted in October 

2019 at the Yogyakarta Special Region Inspectorate. The population in this study 

were employees of the Yogyakarta Special Region Inspectorate. This research is a 

causal associative research using a quantitative approach. Sampling using a 

purposive sampling technique. The data in this study were obtained by 

distributing questionnaires to 30 respondents. The validity test uses the product 

moment correlation technique and the reliability test uses the Cronbach alpha 

formula and the data analysis technique used to test the hypothesis is multiple 

linear regression. The results showed the characteristics of work affect the 

performance of employees and workload does not affect employee performance. 

 

Keywords: Job characteristics, workload and employee performance. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 


