ABSTRAK

Estu Trans yang beralamat di jalan Wates Km.5, Ruko Gamping No.5, Ambarketawang,
Gamping, Ambarketawang, Gamping, Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta
merupakan suatu usaha travel yang bergerak di bidang transportasi darat. Sistem penjualan
maupun pemesanan tiket saat ini masih bersifat konvesional, yaitu pelanggan memesan tiket
melalui sms, telephone, maupun datang langsung ke kantor dan membeli tiket secara langsung.
Dengan adanya sistem tersebut akan menyita waktu pelanggan sehingga kesulitan memperoleh
informasi mengenai ketersediaan tempat duduk yang dibutuhkan, jam keberangkatan, dan kota
tujuan. Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu menghasilkan rancangan sistem informasi
penjualan tiket berbasis web, sehingga mempermudah dalam menyajikan informasi Travel Estu
Trans. Beberapa informasi yang dimuat seperti kota tujuan, jadwal keberangkatan travel dan cara
pembeliannya serta memberikan layanan pada masyarakat secara cepat dan mudah. Melalui
Pengembangan Sistem Informasi Estu Trans Travel secara online dan terkomputerisasi
diharapkan dapat mempermudah dan dalam transaksi penjualan dan efisien dalam perekaman
data.
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ABSTRACT

Estu Trans, which is located at Jalan Wates Km.5, Ruko Gamping No.5, Ambarketawang,
Gamping, Ambarketawang, Gamping, Sleman Regency, Special Region of Yogyakarta is a
travel business engaged in inland transportation. Currently, ticket sales and ticketing systems are
still conventional, where customers order tickets via SMS, telephone, or come to the office and
buy tickets directly. This system takes up customers’ time. Therefore, it is difficult to obtain
information about the availability of seats needed, departure hours, and destination cities. The
purpose of this research was to produce a web-based ticket sales information and seat availability
system design and to make it easier to present Trans Estu Travel information. Some information
contained such as the destination city, travel departure schedule, and how to purchase it and
provide services to the public quickly and easily. Through the development of an online and
computerized Estu Trans Travel Information System, it is expected to facilitate sales transactions
and be efficient in recording data.
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