ABSTRAK 

PT Lotus Indah Textile Industries merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang industri tekstil dengan berbagai macam produk benang yang dihasilkan oleh perusahaan. Jumlah output produk dalam 12 periode dari bulan September 2015 sampai dengan Agustus 2016 jumlah produksi pada perusahaan mengalami kenaikan sebanyak 7 kali dengan kenaikan paling besar yaitu 300.914 Kg. Jumlah kenaikan tersebut merupakan 1,44 % dari jumlah keseluruhan produk selama 12 periode. Jumlah penurunan produksi terjadi sebanyak 5 kali dalam 12 periode dengan jumlah penurunan paling besar yaitu 248.272 kg sekitar 1,18 % dari total produk yang dihasilkan. Dengan adanya peningkatan dan penurunan jumlah produksi bukan berarti menunjukan angka produktivitas perusahaan.
Dari hasil perhitungan menggunakan metode APC (American Productivity Center) didapatkan hasil produktivitas pada perusahaan mengalami kenaikan dan penurunan selama setahun. Peningkatan produktivitas terjadi selama 6 periode dengan kenaikan tertinggi sebesar 38,29 % dari periode dasar, sedangkan penurunan produktivitas terjadi selama lima periode dengan tingkat penurunan paling besar yaitu 9,30 % dari periode dasar. Nilai produktivitas paling rendah yaitu sebesar 90,96 pada input total. Faktor-faktor yang mempengaruhi penurunan produktivitas dijelaskan dalam diagram fishbone yang terdiri dari faktor material, tenaga kerja, modal, energi, lingkungan dan mesin. Perbaikan yang dilakukan untuk mengatasi permasalahan yang terkait dengan penurunan produktivitas dilakukan dengan memperbaiki segala input yang digunakan dalam proses bisnis pada PT Lotus Indah Textile Industries Nganjuk yaitu dengan mereduksi biaya, mengelola peertumbuhan dan bekerja lebih tangkas.
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