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ABSTRAK 

 

PT Pundi Alam Perkasa merupakan perusahaan yang bergerak di bidang usaha 

produksi kayu lapis. Permasalahan  yang   terjadi  pada  perusahaan  adalah  adanya  

kecacatan pada proses produksi kayu lapis pada bulan April 2018 sampai Maret 2019 

sebanyak 275.747 lembar  dengan  jenis  cacat  berupa cacat noda lem/minyak, cacat core 

kurang panjang, dan cacat press mark.. Pada penelitian ini, metode yang digunakan yaitu 

six sigma dan new seven tools. Berdasarkan hasil pengolahan data yang dilakukan 

diketahui cacat yang paling dominan adalah cacat core kurang panjang sebesar 

35,3%. Dari hasil analisa menggunakan new seven tools faktor penyebab cacat core 

kurang panjang yaitu koordinasi yang kurang baik, bahan baku berkualitas buruk,dan 

mesin pemotong mengalami masalah. Adapun solusi yang didapatkan adalah wajib 

mematuhi perintah kepala bagian produksi, menempatkan posisi pekerja sesuai 

dengan kemampuan dan pengalamannya, adanya penambahan fasilitas seperti 

logbook yang digantungkan didekat mesin induksi untuk mempermudah komunikasi 

antar karyawan apabila terjadi pergantian shift kerja dan membangun sikap 

kekeluargaan pada lingkungan kerja.  

 

Kata Kunci: New Seven Tools, six sigma, Produk cacat, kayu lapis. 
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ABSTRACT 

 

PT Pundi Alam Perkasa is a company engaged in the production of plywood. 

Problems that occur in the company are defects in the plywood production process 

from April 2018 to March 2019, as many as 275,747 pieces with defects in the form 

of glue / oil stain defects, defective core lengths less, and press mark defects. This 

research uses six sigma method and new seven tools. Based on the results of data 

processing carried out, it is known that the most dominant defect is less long core 

defects of 35.3%. From the results of the analysis using the new seven tools, the 

factors causing the core defects are not long enough is poor coordination, poor 

quality raw materials, and the cutting machine is having problems. The solution 

obtained is the production process must obey the command of the head of production, 

position workers according to their abilities and experience, add facilities such as a 

logbook that is hung near the induction machine to facilitate communication between 

employees in the event of a shift in work shifts and build a family attitude in the work 

environment. 
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