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ABSTRAK 

Kegiatan pengepresan velg sepeda motor pada Usaha Micro, Kecil, dan Menengah (UMKM)  

yang menyediakan jasa pres velg sepeda motor dengan penggunaan alat pres velg yang berada 

di sekitar kota Magelang yang membutuhkan waktu proses sekitar 45 menit untuk mengepres 

velg sepeda motor yang berjumlah satu pcs dirasa kurang efisien, sehingga membutuhkan alat 

pres velg yang aman dan efisien. Tujuan dalam penelitian yaitu merancang alat pres velg 

sepeda motor  menggunakan metode Quality Function Deployment (QFD).  

Dalam penelitian ini metode QFD digunakan untuk mengetahui tingkat kebutuhan dan 

kepentingan yang diperlukan oleh para karyawan dengan cara membagikan kuisioner dan 

membutuhkan 15 responden. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa berdasarkan keinginan responden memiliki prioritas 

perbaikan yaitu desain alat aman, kemudahan pemakaian, dimensi alat praktis, ketahanan 

komponen alat, ketahanan bahan baku alat, dan ramah lingkungan. Hasil rata-rata persentase 

tingkat kepentingan atribut dari kuisioner tertutup sebesar 75,55% yang menyatakan seluruh 

atribut tergolong penting. Nilai rata-rata persentase alat sebelum sebesar 67,77% dan nilai rata-

rata persentase alat usulan sebesar 88,05%. Rancangan alat pres velg sepeda motor dalam 

proses pengepresan menghasilkan waktu 17 menit selisih 28 menit dari alat pres velg sepeda 

motor sebelumnya. 

 

Kata Kunci : UMKM, Quality Function Deployment, Alat pres. 
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ABSTRACT 

Motor bike wheel pressing activities in Small and Medium Enterprises (SMEs) which provide 

motorcycle wheel-press services is located in Magelang city. The service requires 45 minutes 

to press one motorcycle wheel. It is considered less efficient, so it requires a safe and efficient 

wheel press. The purpose of this research is to design a motorcycle wheel press using Quality 

Function Deployment (QFD) method. In this study, the QFD method was used to determine the 

requirement level and desired interests by distributing questionnaires and it requires 15 

respondents. 

The results of this study indicates that based on respondents' expectation, improvement priority 

are: safe tool, easy to use, dimension practical tools, tool’s component, durability, raw 

material, and environmental friendliness. The average result in the importance level attribute 

in closed questionnaire is 75.55%, which states that all attributes are considered important. 

The initial average value of the tools is 67.77% and the proposed tool average value is 88.05%. 

The design of motorcycle wheel press in pressing process takes 17 minutes and then it takes 28 

minutes pressing by previous motorcycle wheel press. 

 

Kata Kunci : UMKM, Quality Function Deployment, Press tool. 
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