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ABSTRAK 

PT Pindad (Persero) memproduksi barang-barang industri yang diperlukan untuk keperluan di dalam negeri 

maupun ekspor salah satunya adalah Isolating Cock. Pada tahun 2018 sampai tahun 2019 bulan November – 

Oktober produk Isolating Cock yang dihasilkan sebanyak 12000 unit. Permasalahan yang sedang dihadapi saat 

ini adalah ada beberapa faktor produk mengalami kecacatan yaitu Bocor dan korosi, Pada penelitian ini metode 

yang digunakan yaitu Statistical Process Control (SPC) dan Failure Tree Analysis (FTA). Metode tersebut 

digunakan untuk mengetahui penyebab cacat produk pada Isolating Cock dan mengetahui usulan perbaikan untuk 

mencegah terjadinya kecacatan produk Isolating Cock. Di dalamnya terdiri dari peta kendali p, diagram 

pareto,diagram sebab akibat, pohon diagram. Berdasarkan hasil pengolahan data diketahui diagram Pareto jenis 

cacat yang paling dominan adalah cacat Bocor sebesar 58  dengan persentase 100,00% pada produk Isolating 

Cock  dan selanjutnya adalah cacat Korosi sebesar 53 dengan persentase 40.00%. penyebab terjadinya kecacatan 

bocor adalah faktor lingkungan metode kerja manusia dan dimensi produk. Usulan perbaikan yang sebaiknya 

dilakukan adalah kordinasi yang baik, memilih bahan yang berkualitas, melakukan pengawasan, dan juga 

pemasangan mesin suhu udara.  

 

Kata Kunci: Statistical Process Control (SPC) ,Fault Tree Analysis (FTA), Isolating Cock, P chart, Pohon 

Diagram.  
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ABSTRACT 

PT Pindad (Persero) produces industrial goods needed for domestic and export, one of the products is 

Isolating Cock. In 2018 to 2019, November - October, the company produces 12,000 units Isolating 

Cock. Problem faced is that there are defects in the product, those are leaking and corrosion. In this 

study, the method used is Statistical Process Control (SPC) and Failure Tree Analysis (FTA). This 

method is used to determine the causes of product defects in Isolating Cock and to find out improvement 

suggestion to prevent defect in Isolating Cock. It is consists of p control chart, Pareto diagram, cause 

and effect diagram, and diagram tree. Based on the data, it is known that in Pareto diagram the most 

dominant defects type is Leaking: 58 defects with 100% percentage in the product; and then Corrosion: 

35 defects with 40.00% percentage. The cause of leakage defects are environmental factors, man-work 

method and product dimensions. Recommendations for improvements is that it should be carried out 

with good coordination, selecting qualified materials, conducting supervision, and also installing air 

temperature machines. 

 

Keywords: Statistical Process Control (SPC), Fault Tree Analysis (FTA), Isolating Cock, P chart, Tree 

Diagram.  
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