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Politeness  plays  an  important  role  to make  conversation  run  well. However, 

there  are  still some  difficulties in  applying  the  polite  and  proper language  to 

communication.  Considering  these phenomena,  a research  of politeness strategies is 

conducted.  

This research aims  to  answer two research questions. The research 

questions  are  formulated  as follows:  1)  what types  of  politeness  strategies  are  used  by 

the  major characters  in My idiot Brother movie?  And  2) 

what  are  the  factors  influencing    the  choice of  politeness strategies used by the major 

characters in the movie? 

The writer used a qualitative method by analyzing the conversation to answer the two 

research questions. The writer observed and listened to the utterances of the major 

characters to find out the type of politeness strategies used. Afterwards, the writer analyzed 

the  factors  which  influenced the  major characters in choosing the  types  of politeness 

strategies. 

The research  results show that  the major characters  in My Idiot Brother movie 

apply  the  types  of  politeness strategies,  namely  bald on  record, positive politeness, 

negative  politeness, and  off  record.  The  factors  influencing the major characters in 

choosing the types of politeness strategies are payoffs and sociological variables which 

consist of social distance, relative power, and rank of imposition. 
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Kesantunan   memiliki   peran  yang  penting    guna   menjaga  komunikasi  agar 

berjalan  baik.  Namun,  masih  terdapat  beberapa  kesulitan  yang   dialami  oleh 

penutur  dalam  menggunakan  bahasa  secara  sopan  dan  benar. Berdasarkan 

fenomena  yang  terjadi,  maka   dilakukanlah  sebuah  studi  untuk  menganalisa 

penggunaan kesantunan.  

Penelitian   ini   bertujuan untuk   menjawab dua   rumusan   masalah. Pertanyaan-

pertanyaan  penelitian  dapat  dirumuskan  sebagai  berikut:  1)  Tipe 

strategi  kesantunan  bahasa apa sajakah  yang  digunakan  oleh  tokoh – tokoh utama 

dalam  film My Idiot Brother ?  Dan  2)  Faktor  apa  sajakah  yang  mempengaruhi  tokoh 

utama dalam memilih tipe strategi kesopanan bahasa? 

Penulis menggunakan metode penelitian kualitatif melalui analisis percakapan untuk 

menjawab kedua rumusan masalah tersebut. Penulis mengamati dan mendengar ucapan dari 

para tokoh – tokoh utama untuk mengetahui tipe strategi kesantunan apa yang digunakan. 

Selain itu, penulis juga menganalisa faktor-faktor yang mempengaruhi para tokoh - tokoh 

utama dalam memilih tipe strategi kesantunan bahasa. 

Hasil dari  analisis  menunjukkan  bahwa  para  tokoh  utama  dalam  film My Idiot 

Brother menerapkan  tipe  strategi kesantunan ,  yaitu Bald on  record, Positive politeness, 

Negative politeness, dan Off record. Faktor-faktor yang 

mempengaruhi  para  tokoh  utama  dalam  menentukan  tipe  kesantunan  bahasa yaitu 

keuntungan bagi penutur dan variabel sosial yang terdiri dari jarak sosial, kekuasaan, dan 

tingkat pemaksaan. 
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