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Tugas Akhir ini bertujuan untuk: menguji pengaruh ekspektasi kinerja, ekspektasi 

usaha, faktor sosial, kondisi yang memfasilitasi pemakai, perspektif 

kebermanfaatan dan perspektif kemudahan terhadap minat pemanfaatan sistem 

informasi dan penggunaan sistem informasi pada Kantor Sekretariat Daerah 

Kabupaten Sleman. Data yang digunakan dalam penelitian ini merupakan data 

primer yang diperoleh dengan menyebarkan kuesioner kepada karyawan Kantor 

Sekretariat Daerah Kabupaten Sleman. Sampel pada penelitian ini sebanyak 60 

orang responden yang bekerja di Kantor Sekretariat Daerah Kabupaten Sleman. 

Analisa data menggunakan teknik analisis jalur dengan software SPSS 25. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa ekspektasi kinerja, ekspektasi usaha, perspektif 

kebermanfaatan dan perspektif kemudahan berpengaruh signifikan terhadap minat 

pemanfaatan sistem informasi. Sedangkan variabel faktor sosial, kondisi yang 

memfasilitasi pemakai tidak mempengaruhi minat pemanfaatan sistem informasi 

dan minat pemanfaatan sistem informasi juga tidak mempengaruhi penggunaan 

sistem informasi pada Kantor Sekretariat Daerah Kabupaten Sleman. Terdapat 

pengaruh tidak langsung antara perspektif kemudahan terhadap penggunaan 

sistem informasi melalui minat pemanfaatan sistem informasi sebagai variabel 

mediasi. Sedangkan ekspektasi kinerja, ekspektasi usaha, faktor sosial, kondisi 

yang memfasilitasi pemakai dan perspektif kebermanfaatan tidak berpengaruh 

terhadap penggunaan sistem informasi melalui minat pemanfaatan sistem 

informasi sebagai variabel mediasi. 

 

Kata Kunci: Ekspektasi kinerja (X1), Ekspektasi usaha (X2), faktor sosial (X3), 

kondisi yang memfasilitasi pemakai (X4), Perspektif kebermanfaatan (X5), 

Perspektif kemudahan (X6) dan Minat pemanfaatan sistem informasi (X7). 
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This final project aims to: examine the effect of performance expectations, 

business expectations, social factors, conditions that facilitate the user, the 

perspective of utility and the perspective of ease of interest in the use of 

information systems and the use of information systems at the Regional 

Secretariat Office of Sleman Regency. The data used in this study are primary 

data obtained by distributing questionnaires to employees of the Sleman Regency 

Regional Secretariat Office. The sample in this study were 60 respondents who 

worked at the Regional Secretariat Office of Sleman Regency. Data analysis used 

path analysis techniques with SPSS 25 software. The results showed that 

performance expectations, business expectations, usability perspective and 

convenience perspective had a significant effect on interest in the use of 

information systems. Meanwhile, social factor variables, conditions that facilitate 

users do not affect interest in the use of information systems and interest in using 

information systems nor do they affect the use of information systems at the 

Regional Secretariat Office of Sleman Regency. There is an indirect influence 

between the perspective of ease of use of information systems through interest in 

the use of information systems as a mediating variable. While performance 

expectations, business expectations, social factors, conditions that facilitate the 

user and the perspective of usefulness do not affect the use of information systems 

through interest in the use of information systems as a mediating variable. 
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