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Tujuan Laporan tugas akhir ini adalah untuk mengetahui analisis penerapan atau 

pelaksanaan sistem dan prosedur siklus pendapatan PT XYZ Cabang Jakarta tahun 

2019. Perkembangan sistem dan prosedur untuk analisis siklus pendapatan jasa 

konstruksi yang baik sehingga dapat meningkatkan kinerja untuk bersaing dengan 

konstruksi lain.Sebagai salah satu perusahaan jasa yang dimiliki PT XYZ juga 

menghadapi berbagai resiko. Penelitian ini memiliki tujuan untuk memahami 

penerapan siklus pendapatan jasa konstruksi dan memberikan rekomendasi hasil yang 

ditemukan, dokumen siklus pendapatan, hingga informasi yang dihasilkan. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif pada studi 

kasus tersebut. Data dalam metode ini diperoleh melalui observasi,wawancara, 

dokumentasi, dan studi pustaka. Bedasarkan hasil penelitian,diketahui bahwa PT 

XYZ telah menerapkan siklus pendaatan dan pengendalian internal dengan baik pada 

proyek tersebut tetapi masih memiliki beberapa perbaikan. Perbaikan perlu dilaukan 

pada kebijakan manajemen pada transaksi dan dokumentasi sehingga tidak 

melakukan pada prosedur penagiahan tersebut. 
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The purpose of this final report is to find out the analysis of the implementation or 

implementation of the revenue cycle systems and procedures of PT XYZ Jakarta 

Branch in 2019. Development of systems and procedures for good construction 

service revenue cycle analysis so as to improve performance to compete with other 

construction companies services owned by PT XYZ also face various risks. This study 

aims to understand the application of the construction service revenue cycle and 

provide recommendations for the results found, document the revenue cycle, and the 

information generated. The method used in this study is a qualitative descriptive 

method in the case study. The data in this method were obtained through observation, 

interviews, documentation, and literature study. Based on the results of the research, 

it is known that PT XYZ has implemented a proper cycle of observation and internal 

control in the project but still has some improvements. Improvements need to be 

made to management policies on transactions and documentation so that they do not 

apply to the holding procedure. 
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