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Persediaan barang dalam suatu kegiatan transaksi sangat berpengaruh pada tingkat
kepuasan konsumen akan pelayanan. Diperlukan sebuah sistem untuk
mempermudah dalam pemberian informasi terkait dengan stok inventory barang
di tempat tersebut. Salah satu solusi untuk mempermudah pengecekan stok
tersebut adalah dengan menggunakan sebuah aplikasi untuk mengetahui stok
inventory barang. Namun, penggunaan aplikasi pasti terdapat berbagai kelemahan
yang dialami oleh pengguna. Untuk mencegah adanya kelemahan-kelemahan dari
aplikasi tersebut, pengguna aplikasi terlebih dahulu harus melakukan uji coba
maupun pelatihan sebelum aplikasi mulai digunakan untuk proses transaksi
persediaan barang.
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Inventory of goods in a transaction activity is very influential on the level of
customer satisfaction with service. A system is needed to facilitate the provision
of information related to the inventory of goods in the place. One solution to
simplify checking the stock is to use an application to find out the inventory of
goods. Homever, the use of the application must have various weaknesses
experienced by the user. To prevent the weaknesses of the application, application
users must first conduct a trial or training before the application begins to be used
to process inventory transactions.



